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Vorwort

ver.di streitet fur die Gleichbehandlung der Leiharbeit-
nehmer/innen. Und steht damit nicht allein. Eine deut-
liche Mehrheit der Menschen in Deutschland halt die
unterschiedliche Bezahlung von Leiharbeitnehmer/innen
und Stammbeschéftigten fir ungerecht. Auch SPD,
Gruine und Linke, ebenso (kleine) Teile der CDU sind
derselben Meinung. Das war nicht immer so. Wohl noch
vor der nachsten Bundestagswahl wird die Bundes-
regierung diesen Ruf nach Gerechtigkeit erhéren. Die
Fragestellung lautet nicht mehr Equal Pay und Equal
Treatment ja oder nein, sondern wann die Diskriminie-
rung der Leiharbeitnehmer/innen beendet wird. Die
Aussichten sind gut, das hilft aber in der Gegenwart
wenig.

Daher ist es umso bedeutsamer, den Tarifvertragen in
der Leiharbeit Geltung zu verschaffen. Diese Tarifver-
trége, die die DGB-Tarifgemeinschaft mit den Arbeit-
geberverbanden BZA (jetzt BAP) und iGZ abgeschlossen
hat, sind nicht ,das Gelbe vom Ei”. Dafur ist der gewerk-
schaftliche Organisationsgrad der Leiharbeitnehmer/-
innen noch zu gering. Sie garantieren den Leiharbeit-
nehmer/innen jedoch Entgelterhéhungen und andere
Arbeitsbedingungen (wie Urlaub, Jahressonderzahlung,
Zuschlage). Das Problem: Viele Unternehmen unter-
laufen die Tarifvertrage — bewusst oder fahrlassig, auf
jeden Fall rechtswidrig. Die Liste der VerstoBe, die der
11. Leiharbeitsbericht der Bundesregierung ausweist, ist
lang. Sie reichen von falschen Lohnabrechnungen tber
zu niedrige Eingruppierungen bis zur nicht vollstandigen
Gewahrung von Urlaub. Das ist nicht akzeptabel, zumal
die Dunkelziffer hoch sein dirfte.
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Tarifvertrage entfalten ihren realen Wert fur die Beschaf-
tigten nur dann, wenn sie in den Betrieben richtig ange-
wendet werden. Unabdingbare Voraussetzung hierfur
ist, dass die Kolleginnen und Kollegen ihre tariflichen
Rechte und Anspriiche kennen. Dem dient diese Publi-
kation. Sie wendet sich an Leiharbeitnehmer/innen und
betriebliche Interessenvertreter/-innen in Verleih- und
Entleihbetrieben. Juristisch fundiert, aber dennoch
verstandlich, praxisnah und — aus Arbeitnehmersicht —
handlungsorientiert, werden die Tarifwerke der Leih-
arbeit erlautert.

Viel SpaB beim Lesen und
viel Erfolg beim Handeln.

Petra Gerstenkorn

Mitglied des ver.di-Bundesvorstandes
Bundesfachbereichsleiterin FB 05 und FB 13

Vorwort
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Vorwort der Autoren

Liebe Kolleginnen, liebe Kollegen,

ein Verleihunternehmen verdient Geld mit der Uber-
lassung von Arbeitnehmern und Arbeitnehmerinnen*

an ein Entleihunternehmen. Diese Art der Beschaftigung
nennt man Leiharbeit oder Zeitarbeit, beide Begriffe
bezeichnen dasselbe™.

Um den Gewinn aus der Uberlassung zu vergréBern,
wenden die Arbeitgeber die Tarifvertrage leider nur allzu
oft falsch und zu Lasten der Arbeitnehmer an. Die , Tricks”
sind nicht ganz leicht zu durchschauen: Ob die korrekte
Eingruppierung, die (Nicht-)Bezahlung bei Nicht-Einsatz,
das richtige Fuhren des Arbeitszeitkontos, die Gewahrung
der Zulagen oder das Thema Fahrtkosten. Die Sach- und
Rechtslage ist haufig nicht eindeutig. Und dies machen
sich viele Arbeitgeber zunutze.

Umso wichtiger ist es fur die Arbeitnehmer/-innen, dass
sie ihren eigenen Tarifvertrag (DGB-BZA oder DGB-iGZ)
und damit ihre Rechte aus dem Arbeitsvertrag kennen
und verstehen.

Es gibt nichts zu verschenken: ,Jeder Cent zahlt.”

In den Kapiteln 1 und 2 werden die wichtigsten Tarif-
vorschriften zum Entgelt dargestellt und erldutert. Dort
finden sich vor allem der Berufs- und Tatigkeitskatalog
fur die korrekte Eingruppierung und die Tabellen zur
Ermittlung des Stundenlohns.

*  Zur besseren Lesbarkeit wird nachfolgend nur die mannliche Form
verwendet.
** Es werden nachfolgend die gesetzlichen Begriffe Leiharbeit,

Leiharbeitnehmer, Verleiher, Entleiher usw. verwendet.
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In Kapitel 3 werden die wichtigsten Begriffe der Mantel-
tarifvertrage aufgegriffen und so erklart, dass die
Arbeitnehmer/-innen ihre Anspriche verstehen; die
alphabetische Sortierung erméglicht die Suche nach
Stichworten.

Wer sich nicht mit Details belasten mochte, der kann
direkt in die Praxishilfe ,, Jeder Cent zahlt” unter
Kapitel 4 einsteigen. Dort werden direkt die wichtigsten
Fragen beantwortet und praxisgerecht aufbereitet.

Die Kapitel 5 und 6 geben Hinweise, um konkrete
Unterstitzung zu bekommen, Beschwerden loszuwer-
den und weitere Informationen zu erhalten.

Wir mochten uns bei allen bedanken, die an der
Erstellung der Erldauterungen mitgewirkt haben. Ganz
besonders bei den ehrenamtlichen Mitgliedern des
Branchenvorstandes Zeit-/Leiharbeit in ver.di, allen voran
bei Angelika Bottcher und bei Timo Stegen.

Und abschlieBend noch ein persénlicher Appell: Bange-
machen gilt nicht. Trauen Sie sich. Verlangen Sie, was
Ihnen zusteht; auch im Interesse Ihrer Kolleginnen und
Kollegen. Nur dann macht diese Veréffentlichung
wirklich Sinn.

Mit den besten GriBen

RA Holger ThieB3 & RA Gerd Denzel
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Die DGB-Gewerkschaften haben in der Leiharbeit Tarif-
vertrage mit den Arbeitgeberverbanden BZA (jetzt BAP)
und iGZ abgeschlossen. Welcher der beiden Tarifvertrage
auf Ihr Arbeitsverhaltnis Anwendung findet, steht im Ar-
beitsvertrag und dort zumeist am Anfang oder am Ende.
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Die von den DGB-Gewerkschaften in der Leiharbeit
abgeschlossenen Tarifvertrage konnen Sie im Internet
auf der Website von ver.di einsehen unter:
http://www.hundertprozentich.de/tarifvertraege.html!

1 Erlauterung der Entgeltrahmentarifvertrage

(ERTV-BZA und ERTV-iGZ2)

Die richtige Eingruppierung des Leiharbeitnehmers ist

der entscheidende Punkt fir die angemessene Entloh-
nung. Nur allzu oft wird die Tatigkeit im Entleihbetrieb
zu gering eingestuft. Das fuhrt zu Unterbezahlung.

Die Entgeltrahmentarifvertrage (mit BZA und mit iGZ)
geben vor, nach welchen Kriterien die Eingruppierung
zu erfolgen hat. Besonders wichtig: Die Eingruppierung
muss beim Abschluss des Arbeitsvertrags gleich richtig
vorgenommen werden. Eine spatere Anderung ist (fast)
unmaoglich.

Bitte merken: Augen auf bei der Eingruppierung
im Arbeitsvertrag.

Auf den folgenden Seiten werden unter 1.1 die Grund-
satze der Eingruppierung und unter 1.2 die Entgeltgrup-
pen allgemein dargestellt. Unter 1.3 ist ein umfang-
reicher Berufs- und Tatigkeitskatalog zu finden, der die
richtige Eingruppierung ermoglicht und fir Sie Gberpriif-
bar macht.

1.1 Grundsatze der Eingruppierung

Die Eingruppierungsgrundsatze nach dem ERTV-BZA und
ERTV-iGZ sind im Wesentlichen gleich.

Die Eingruppierung hat zu Beginn des Arbeitsverhaltnis-
ses zu geschehen. Sie richtet sich nach der im Entleih-
betrieb auszulibenden Tatigkeit, nicht nach der eigenen
Qualifikation oder dem erlernten Beruf. Die Eingruppie-
rung erfolgt bezogen auf den Entleihbetrieb.

Zwar entscheidet der Entleihbetrieb, fur welche Tatig-
keiten er einen Mitarbeiter braucht, die eigentliche
Eingruppierung nimmt aber der Verleiher vor. Entschei-
dend ist die konkrete , einsatzbezogene Qualifikation”,
das heiBt die Qualifikation, die fur den in Aussicht
genommenen Einsatz notwendig ist.

Achtung: Haufig sind sich Verleiher und Entleiher einig
und die auszulbende Arbeit wird gemeinsam zu niedrig
bewertet. Folge: Der Verleiher braucht weniger zu
zahlen und kann dem Entleiher einen besseren Preis
machen. Um eine solche Vorgehensweise zu verhindern,
sollte sich der Leiharbeitnehmer eine Aufgaben- oder
Tatigkeitsbeschreibung vom Verleiher geben lassen.

Bitte merken: Aufgaben- oder Tatigkeitsbeschrei-
bung vom Verleiher geben lassen.

Grundsatzlich soll die allgemeine , berufliche Qualifika-
tion” des Mitarbeiters keine Rolle spielen. Sie kann
jedoch zugunsten des Arbeitnehmers zu berlcksichtigen
sein, wenn die vorgesehene Tatigkeit zu den typischen
Arbeiten des erlernten Berufes gehort.

1 Erlauterung der Entgeltrahmentarifvertrage (ERTV-BZA und ERTV-iGZ)
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Wird fur die auszulibende Tatigkeit eine bestimmte
Aus- oder Vorbildung vorausgesetzt und/oder fordert
der Entleiher eine bestimmte Qualifikation ausdrticklich
an, so ist die formale Qualifikation des Arbeitnehmers
bedeutsam. Es ist in diesem Fall nicht im Sinne des
Tarifvertrags, dass der ausgelernte Leiharbeitnehmer nur
deshalb niedriger eingestuft wird, weil er weniger
anspruchsvolle Arbeiten zugewiesen bekommt. Dann
muss eine héhere Eingruppierung erfolgen, auch wenn
die Tatigkeiten von angelernten Kraften erledigt werden
kénnten.

Beispiel:

Ein Autohaus fordert beim Verleiher einen Automobil-
kaufmann an, der die dort typischen kaufméannischen
Aufgaben bearbeiten soll:

Einzugruppieren ist der Arbeitnehmer in die Entgelt-
gruppe 4 (mit wenig Berufserfahrung: in Entgeltgruppe 3).
Eine Eingruppierung in die Entgeltgruppen 1 und 2 ist
von vornherein ausgeschlossen, auch wenn die vor-
gesehenen Aufgaben Uberwiegend nicht anspruchsvoll
sind (z. B. Kundenemptfang und Terminvergabe) und
deshalb von einer nur angelernten Blrokraft auch
erledigt werden kénnten.

Und aufgepasst: Ist der erste Einsatz hoch zu bewer-
ten, so ist dies entscheidend; sind spatere Einsdtze bei
anderen Entleihunternehmen mdglicherweise niedriger
einzustufen, darf dies an der hoheren Eingruppierung
nichts andern.

Bitte merken: Ist der erste Einsatz im Arbeitsver-
haltnis hoch einzugruppieren, muss es bei dieser
Entgeltgruppe bleiben (Folgeeinsdtze mit mogli-
cherweise niedrigerer Entgeltgruppe bleiben auBer
Betracht).

Ubt der Leiharbeitnehmer voriibergehend Aufgaben
einer héheren Entgeltgruppe aus, so rechtfertigt dies
keine neue Eingruppierung. (Gerade deswegen ist eine
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hohe Eingruppierung zu Beginn des Arbeitsverhaltnisses
so wichtig.) Selbst wenn diese Tatigkeiten langer
andauern, bleibt es bei der alten Entgeltgruppe. Fur die
Dauer der héheren Tatigkeit steht dem Arbeitnehmer
jedoch der Lohn der héheren Entgeltgruppe zu, und
zwar in Form einer Zulage, die in Hohe der Differenz
gewahrt wird. Nach §2.2 ERTV-iGZ wird die Zulage
sofort gezahlt, nach §2.3 ERTV-BZA erst ab der sechsten
Woche des Einsatzes mit Aufgaben aus einer héheren
Entgeltgruppe. Diese Zulage ist wahrend des Einsatzes
auch bei Urlaub und Krankheit zu zahlen.

Ubt der Leiharbeitnehmer voriibergehend Aufgaben einer
niedrigeren Entgeltgruppe aus, so erhalt er weiterhin
den hoheren Tariflohn derjenigen Entgeltgruppe, die im
Arbeitsvertrag vereinbart ist. Eine Herabgruppierung ist
nach dem ERTV-BZA nicht méglich. Im ERTV-iGZ kann
eine Herabgruppierung nur ganz ausnahmsweise und
unter besonderen Umstanden nach §2.3 ERTV-iGZ
erfolgen, namlich wenn der Arbeitnehmer langer als
sechs Wochen den Anforderungen seiner Stammentgelt-
gruppe nicht gerecht wird. Dafur ist der Verleiher im
vollen Umfang beweispflichtig; es gelten hohe Anforde-
rungen, die nur in seltensten Fallen erfullt sein durften.

Bitte merken: Der Arbeitgeber darf die Eingruppie-
rung nicht einseitig abandern.

1.2 Zu den Entgeltgruppen allgemein
Der ERTV-BZA und der ERTV-iGZ sehen sehr dhnliche
Entgeltgruppen (EG) vor. Die Unterschiede sind praktisch
sehr gering, so dass eine einheitliche Erlauterung und
Bewertung erfolgen kann.

Es bestehen jeweils neun Entgeltgruppen. Von ein-
fachsten Tatigkeiten ohne Anlernzeit in der Entgelt-
gruppe 1 mit dem geringsten Stundenlohn bis zu
akademischen Téatigkeiten, die ein Hochschulstudium
voraussetzen, und die in der Entgeltgruppe 9 mit dem



hochsten Stundenlohn vergltet werden. Die Ent-
geltgruppe, mit der das Arbeitsverhaltnis begriindet
wird, wird im ERTV-iGZ als , Stammentgeltgruppe”
bezeichnet.

Die Tarifvertrage sehen keine Beispiele vor, so dass die
Verleiher einen groBBen Ermessensspielraum haben. Dieser
wird leider sehr oft zu Lasten der Leiharbeitnehmer
ausgenutzt. Der folgende Berufs- und Tatigkeitskatalog
hilft bei der Prifung und bei der Argumentation
gegeniber dem Arbeitgeber.

1.3 Berufs- und Tatigkeitskatalog zur

korrekten Eingruppierung

Bevor die einzelnen Entgeltgruppen vorstellt werden,
nochmals das Wesentliche in Kiirze vorgestellt:

B Fiir die Eingruppierung ist die auszuiibende
Tatigkeit maBgeblich, nicht die berufliche
Qualifikation (Ausnahme: Die formale Qualifika-
tion ist fiir den Einsatz erforderlich oder aus-
driicklich angefordert).

® Die Eingruppierung im Arbeitsvertrag ist
entscheidend, eine spatere Héhergruppierung
kommt praktisch nie vor.

® Der Arbeitgeber darf die Eingruppierung nicht
einseitig zu Lasten des Arbeitnehmers andern
und den Arbeitnehmer einseitig in eine niedri-
gere Entgeltgruppe herabstufen.

B Zulagen fiir hoherwertige Tatigkeiten ersetzen
nicht die richtige Eingruppierung, sie werden -
wenn iiberhaupt — nur voriibergehend gezahlt.

Vorab der Hinweis: Die bei den einzelnen Entgeltgrup-
pen aufgefiihrten Beispiele und Berufsbezeichnungen
sind weder vollstandig noch abschlieBend.
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Die Entgeltgruppe 1
ist fur Tatigkeiten ausgelegt, die kein oder nur ein ganz
kurzes Anlernen erfordern.

Die Anlernzeit geht kaum Uber die reine Einweisung,
das heit Gber ein paar Stunden hinaus. Gemeint ist das
Erlernen von schematischen Handlungsablaufen.

Beispiele:

B Einfache Buroarbeiten: Kopien anfertigen, Ablage
nach einfachen Merkmalen, Postverteilung oder
Botengdnge im Einsatzbetrieb.

B Einfache Erfassung von numerischen Daten in
vorgegebene Datenmasken ohne Zeitvorgabe.

B Einfache Lager- und Produktionsarbeiten:

— Teile auf ein FlieBband legen.

— Abnahme von fertigen Teilen und diese in vorgese-
hene Behélter legen.

— Werkstiicke in Bearbeitungsvorrichtungen einlegen
und den Bearbeitungsvorgang ausldsen
(z.B. Startknopf drticken bei Nietenvorrichtung).

— Werkstiicke abnehmen und in einen Behalter legen.

- Verpackungsarbeiten, Aufraumarbeiten in Werk-
statten und Lagern.

— Sortierarbeiten nach einfachen Merkmalen
(z.B. gefertigte Teile nach GréBen- oder Gewichts-
angaben in die vorgesehenen Behélter/Regale
verteilen).

- Materialbeschaffung und deren Transport aus dem
Lager zur Produktionsanlage (kein Transport mit
Flurforderfahrzeugen, z.B. Stapler, fur die ein
Staplerschein erforderlich ist).

B Einfache Paketzustellung ohne Fahrertatigkeit.

W Spulhilfe im Ktchen- und Kantinenbereich.

B Reinigungsarbeiten in Werkstatten, Lagern und
Buros.

1 Erlauterung der Entgeltrahmentarifvertrage (ERTV-BZA und ERTV-iGZ)
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Die Entgeltgruppe 2
ist fur einfache Tatigkeiten mit wechselnden Problem-
stellungen ausgelegt.

Fur Tatigkeiten in der Entgeltgruppe 2 ist eine ausfuhr-
lichere fachliche Einarbeitung von einem ganzen Tag bis
zu drei Wochen notwendig. Die Entgeltgruppe 2 kommt
auch zum Tragen, wenn der Arbeitnehmer schon eine
bestimmte Qualifikation oder Fertigkeit/Fahigkeit (ohne
formale Berufsausbildung) oder eine fachbezogene
Berufserfahrung mitbringen muss.

Beispiele:

B Lagerarbeiten: Transportarbeiten mit Gabelstaplern.

B Ein- und Auslagern von Materialien/Teilen, kommis-
sionieren.

Achtung, hier wird in der Praxis besonders
haufig nur in EG 1 eingruppiert. Den Arbeits-
vertrag nur unterschreiben, wenn die Eingrup-
pierung mindestens in EG 2 erfolgt.

B /m Kichen- und Kantinenbereich den Fachkréaften
zuarbeiten, einfache Speisen wie z.B. Zutaten fur ein
Salat-Buffet herstellen; aushilfsweise Bedienung von
Gasten ohne Kassiertatigkeit.

B Montagearbeiten: Nach Arbeitsplan Produkte, z.B.
auch kleine Haushaltsgerate oder Werkzeuge, in
mehreren einfachen Montageschritten innerhalb
einer Gesamtmontage montieren. Durchfihrung der
Qualitatssicherung mittels Uberpriifung der Funk-
tionsfahigkeit des Produkts und Dokumentation der
Prufergebnisse.

B Bdrotétigkeiten: Mit eindeutigen Ordnungsmerkma-
len gekennzeichnete Unterlagen fur einen kleinen
Bereich nach Anweisung heraussuchen, ablegen oder
sortieren. Nach Vorgaben Verteilerlisten und Karteien
fihren. Einfache Organisation von Buroablaufen,
Korrespondenz nach Vorlage (ohne Phonodiktat bzw.
ohne Steno und Zeitvorgaben).

Kommentierung - Tarifvertrage Zeitarbeit

B Kassiertatigkeiten ohne Beratung und Verkauf.

B Call Center: Anrufe von Kunden entgegennehmen,
Informationen nach vorgegebener Struktur aufneh-
men und in einer vorgegebenen EDV-Eingabemaske
erfassen. Eventuell Gesprachs- und Beratungstermine
fur Mitarbeiter des Einsatzbetriebes vereinbaren.
Achtung, hier wird in der Praxis besonders
haufig nur in EG 1 eingruppiert. Den Arbeits-
vertrag nur unterschreiben, wenn Eingruppie-
rung mindestens in EG 2.

Die Entgeltgruppe 3

ist die Entgeltgruppe fir die Tatigkeiten, die erst auf-
grund mehrjahriger Berufserfahrung und Ausbildung
bzw. Zusatzqualifikation erbracht werden kénnen.

Von der Entgeltgruppe 3 werden typischerweise Arbeit-
nehmer erfasst, die zwar eine abgeschlossene Berufsaus-
bildung in einem dreijahrigen Lehrberuf haben, die aber
mangels Berufserfahrung (zwei Jahre oder mehr) nicht
in die Entgeltgruppe 4 kommen. Die Entgeltgruppe 3 ist
damit die Einstiegsgruppe fur Facharbeitertatigkeiten
und Tatigkeiten, die eine zwei- oder dreijahrige Berufs-
ausbildung erforderlich machen.

Wichtig: Auch wenn keine abgeschlossene Berufsausbil-
dung gegeben bzw. erforderlich ist, greift diese Entgelt-
gruppe unter den genannten Voraussetzungen ein:

Hat der Arbeitnehmer Uber spezifische Qualifizierungs-
bzw. SchulungsmaBnahmen besondere Fahigkeiten
erworben, ist dies einer abgeschlossenen Berufsausbil-
dung gleichzustellen, wenn mehrjdhrige, einschlagige
Berufserfahrung vorliegt. Die erforderlichen Kenntnisse
und Fertigkeiten, welche die Anwendung von Entgelt-
gruppe 3 rechtfertigen, konnen also auch erworben
worden sein durch eine zusammenhangende (mindes-
tens zweijahrige) Erfahrung fur Tatigkeiten der Entgelt-
gruppe 2, wenn parallel dazu eine ausbildungsahnliche
fachliche Qualifizierung erfolgt ist.



Beispiele:

im Allgemeinen:

B Tatigkeit, fur die eine zwei- oder dreijdhrige Berufs-
ausbildung erforderlich ist.

B Die Merkmale werden typischerweise auch erfullt bei
einer Ausbildung:
— zum Berufskraftfahrer fiir Gefahrguttransporte,
—zum Chemiebetriebswerker,
— zum Teilezeichner,
— zum Handelsfachpacker,
— zum Buroassistenten,
— zum Call-Center-Agenten,
— zum Hilfshandwerker, der qualifizierte Tatigkeiten

verrichtet.

im Besonderen:

B Bedienen von Betriebs- und Produktionseinrichtun-
gen. Arbeiten bei Aufbau, Inbetriebnahme, Wartung
oder Instandhaltung von Maschinen oder Apparaten
sowie Betriebs- und Produktionseinrichtungen.

B Transportarbeiten mit Gefahrgutern.

B Kommissionieren mit Verwaltung tber EDV-Eingaben,
Versenden von Waren und die Abwicklung von Liefe-
rungen sowie Lieferbeanstandungen.

B Anwendung von Standardsoftware wie Textverarbei-
tung und Tabellenkalkulation.

B Anfertigung einfacher technischer Zeichnungen mit
den zugehorigen einfachen Berechnungen nach
Vorlagen.

B Telefonzentrale bedienen, Vermittlung von Telefo-
naten. Telefonische Auftragsannahme und deren
Bearbeitung, Terminvereinbarungen fir Kunden- und
Beratungsgesprache, Reklamationsbearbeitung.
Arbeiten am PC mit allen gangigen Programmen
nach Vorgaben.

B Alle Tatigkeiten einer Fachkraft fur Burokommunika-
tion, die erst nach mehrjahriger (mindestens zwei-
jéhriger) Berufserfahrung und entsprechendem
qualifizierten Anlernen ausgetbt werden kénnen.
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B Verkaufstatigkeiten im einfachen Verkaufsbereich mit
speziellen Fachkenntnissen.

® Im Kuchen- und Kantinenbereich Herstellung von
einfachen Speisen nach Vorgaben.

Die Entgeltgruppe 4

ist die Entgeltgruppe fur Arbeitnehmer mit abgeschlos-
sener dreijahriger Berufsausbildung und mehrjahriger
Berufserfahrung.

Unter ,Mehrjdhrigkeit” ist ein Zeitraum von zwei Jahren
oder mehr zu verstehen. Die dreijahrige Berufsausbildung
ist auch anzuerkennen, soweit eine Ausbildung der
Ausbildung nach dem Berufsbildungsgesetz gleichge-
stellt ist (gleichgestellter Ausbildungsberuf).

Beispiele:

im Allgemeinen:

W alle Tatigkeiten, die nach einer dreijahrigen berufli-
chen Ausbildung (nebst Berufserfahrung) ausgefthrt
werden koénnen.

im Besonderen:

® Instandhaltungs- und Wartungsarbeiten an Maschi-
nen oder Anlagen, auch mit Funktionsprifung und
Inbetriebnahme.

® Zusammenbauen oder Installieren von Geraten,
Maschinen und Anlagenteilen.

B Uberwachen und Steuern von Produktions- oder
Energieanlagen.

® Anforderungsgerechte Lagerhaltung und Lagerpla-
nung, umfassende Fahigkeiten von Einlagerung
mittels Gabelstapler, z.B. in Hochregale.

B Einteilung und Einarbeitung von Mitarbeitern in Pro-
duktionsbetriebe und deren Ablaufe, einschlieBlich
Sicherheitsunterweisungen und deren Uberwachung.

W Bearbeitung von Geschéaftsvorgangen, z.B. Buchung
im Finanz- und Rechnungswesen.

B Beantwortung telefonischer und schriftlicher Kunden-
anfragen durch selbststandiges Erstellen des Schrift-
verkehrs, Pflege der Kundenstammdaten, abschluss-
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orientiertes Telefonieren, Erfassung projektrelevanter
Daten in gangigen EDV-Programmen.

B Anspruchsvolle technische Zeichnungen erstellen,
z.B. Stromlaufpléne, Konstruktionszeichnungen im
Bereich Maschinenbau.

B Im Kichen- und Kantinenbereich eigenstandig Speisen
zusammen- und herstellen, Speisenplane und den
dazugehdrigen Zeitplan/Dienstplan erstellen.

Wichtig: Es ist nicht im Sinne der Tarifvertrage, dass der
ausgelernte Leiharbeitnehmer allein mit der Begriindung
niedriger eingestuft wird, er bekomme weniger anspruchs-
volle Arbeiten (z.B. Tatigkeiten nach Entgeltgruppe 2
oder 3) zugewiesen.

Wird fr die Tatigkeit eine abgeschlossene Berufsaus-
bildung vorausgesetzt und/oder fordert der Entleiher
eine diese Qualifikation ausdrticklich an, ist der formale
Abschluss des Arbeitnehmers ausschlaggebend und der
Umfang der leichten und schwierigen Arbeiten zweit-
rangig. Dann muss eine héhere Eingruppierung erfolgen,
auch wenn die Tatigkeiten von angelernten Kraften
erledigt werden kdnnten.

Bitte merken: Wer erstens eine abgeschlossene
Berufsausbildung hat, zweitens zwei Jahre oder
mehr Berufserfahrung vorweisen kann und
drittens die typischen Tatigkeiten seines Lehr-
berufs ausiiben soll, ist in die Entgeltgruppe 4
einzugruppieren.

» Beispiel unter , 1.1 Grundsétze der Eingruppierung”

Die Entgeltgruppe 5

unterscheidet sich von der EG 4, indem sie neben der drei-
jahrigen Ausbildung eine Zusatzausbildung bzw. Spezial-
kenntnisse verlangt. Dazukommen muss eine Berufser-
fahrung von drei Jahren oder mehr (BZA) bzw. von zwei
Jahren oder mehr, wobei die Arbeitskenntnisse und
Fertigkeiten aktuell verfigbar sein mussen und ihr
Erwerb nicht mehrere Jahre (mehr als funf Jahre),
zurtickliegen durfen (iG2).

Kommentierung - Tarifvertrage Zeitarbeit

Die zusatzlichen Spezialkenntnisse kénnen entweder
durch eine zusammenhangende Zusatzausbildung
(Weiterbildung) oder durch zeitlich getrennte, aufeinan-
der aufbauende Zusatzausbildungen (Qualifizierungen)
erworben worden sein. Die Kenntnisse und Fertigkeiten,
insbesondere die Spezialkenntnisse kénnen auch auf
anderen Wegen erworben werden.

Beispiele:

B Burokaufmann mit Zusatzausbildung zum Burofach-
kaufmann, Verwaltungsfachkrafte mit Spezialkennt-
nissen.

B Sekretarin mit Zusatzausbildung z.B. in einer oder
mehreren Fremdsprachen.

B Medizinische Fachkrafte mit Spezialkenntnissen,
z.B. erweiterter Arbeits- und Gesundheitsschutz.

B Maschinenschlosser mit Zusatzausbildung, z.B.
ElektroschweiBen (Ell) oder SchutzgasschweiBen (WIG).

B Elektriker mit Zusatzausbildung in speicherprogram-
mierbarer Steuerung (SPS).

B Tatigkeitsbeispiele:

— Ergebnis- und Bestandsplanungen fir einen zuge-
teilten Bereich durchfihren sowie laufende Planungs-
anpassungen vorbereiten. Bei Umstrukturierungen
und Verlagerungen die Veranderungen in der
Kostenstruktur neu abbilden und abstimmen.

— FUr neue Produkte, Sonderanfertigungen etc. die
einzelnen Teile/Muster herstellen. Die dafar
gangigen notwendigen Verfahren wie z.B.
Zerspanen, SchweiBen, Loten, Kleben, und Formen
sind anzuwenden.

— Bei technischen Losungen, Konstruktionen/
Entwicklungen unterstitzen, Mess- und Prifmittel
fur die Zwischen- und Endlésungen auswahlen,
Fehler beseitigen, bzw. Nacharbeiten durchfthren,
Abschlusstests und Qualitatssicherungen durch-
flhren.

— Analysieren von Fehler- und Stérursachen an
elektrischen/elektronischen Anlagen, Schaden
lokalisieren.



— Durchfihrung umfangreicher und schwieriger
Reparaturen, Ausarbeiten und Zeichnen (auch
mittels PC) sowie Korrigieren und Dokumentieren
von Schaltplanen. Anfertigen von Stromlauf- und
Klemmplanen sowie Anpassen und Korrigieren
von Programmen fir speicherprogrammierbare
Steuerungen.

— Erfassen und Verarbeiten von Informationen unter
Beachtung spezifischer Unterlagen (z.B. Erstellen
von Unterlagen und Grafiken fir Prasentationen
und Vortrage nach Stichworten).

— Schreiben von Berichten (auch in Fremdsprachen)
nach Vorlagen und/oder Stichworten, Dokumente
unterschriftsreif vorlegen, an typischen Aufgaben
des Sachgebietes administrativ mitwirken und mit
internen und externen Stellen zusammenarbeiten.

Die Entgeltgruppe 6

ist vorgesehen flr hochwertige Tatigkeiten, die Arbeit-
nehmer mit technischen/kaufméannischen Grundkennt-
nissen im Rahmen allgemeiner Anweisungen oder in
begrenztem Umfang selbststéndig verrichten, und fur
die eine Ausbildung als Meister oder Techniker aller
Fachrichtungen vorausgesetzt wird. Die Berufsausbildung
kann durch im Rahmen der Berufserfahrung erworbene
gleichwertige Kenntnisse und Fertigkeiten ersetzt werden.

Beispiele:

B Einsatz von Personal, Maschinen, Material und
Betriebsmitteln nach Kriterien der Wirtschaftlichkeit
und Terminlage organisieren und verbessern. Bei der
Budgetplanung (z.B. Fertigungskosten) mitwirken,
Kostenentwicklungen tberwachen und Uberprifen.
Ursachenermittlung und Dokumentation bei Abwei-
chungen. Mitarbeiter fiihren, Aufgabenstellungen
festlegen und abstimmen. Arbeitsergebnisse prifen
und besprechen, Mitarbeiter férdern und einsetzen.

B Teile, Baugruppen zusammenbauen und Skizzen und
Entwirfe nach Vorgaben konstruktiv ausgestalten,
Verknupfungen durch Anwendung/Abwandlung
vorhandener Einzelfunktionen und Elemente konstruk-
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tiv bearbeiten. Formgestaltungen, Mal3e und Tole-
ranzen nach Entwdirfen bzw. Angaben zeichnerisch
untersuchen, fertigungstechnische Belange, Repara-
turmoglichkeiten und Platzverhaltnisse bertcksich-
tigen. Teile vergleichbarer Funktionen vereinheitlichen.

Die Entgeltgruppe 7

ist vorgesehen fur Tatigkeiten, die zusatzlich zu den
Merkmalen der Entgeltgruppe 6 eine mehrjahrige
Berufserfahrung erfordern (ERTV-BZA) oder bei denen
die Arbeitnenmer Verantwortung fir Personal und
Sachwerte zu tragen haben oder selbststandig komplexe
Aufgabenstellungen bewaltigen mussen (ERTV-iGZ).

Hierbei handelt es sich um Tatigkeiten, fur die eine
Berufserfahrung von mindestens zwei Jahren erforderlich
ist. Soweit bei einem Beschaftigten die geforderte
Berufserfahrung von zwei Jahren nicht vorliegt, sind die
Voraussetzungen fur den Anspruch auf die Entgeltgrup-
pe 7 gleichwohl erfullt, wenn aufgrund der vorhan-
denen Kenntnisse und Fahigkeiten die von ihm ausge-
Ubte Tatigkeit den Anforderungen der EG 7 entspricht.

Beispiele:
» Entgeltgruppe 6

Die Entgeltgruppe 8

erfordert eine Fachhochschulausbildung, so dass die
Tatigkeit das selbststandige Losen komplexer Aufgaben-
stellungen beinhalten muss.

Es handelt sich um Aufgaben, bei denen ein Arbeit-
nehmer im Rahmen allgemeiner Richtlinien selbststandig
kaufmannische oder technische Tatigkeiten verrichten
muss, fur die eine Ausbildung an einer Fachhochschule
(z.B. zum Betriebswirt oder Ingenieur) oder eine gleich-
wertige Ausbildung vorausgesetzt wird.

1 Erlauterung der Entgeltrahmentarifvertrage (ERTV-BZA und ERTV-iGZ)




HUNDERTPROZENT/(/t

Beispiele:

Vorliegen eines Fachhochschulabschlusses und Aus-

fuhrung von

B qualifizierten kaufmannischen Tatigkeiten mit
Personal- und/oder Budgetverantwortung;

B qualifizierten kaufmannischen Tatigkeiten, die
besondere Fachkenntnisse, z. B. auf den Gebieten der
Logistik, des Finanz- und Rechnungswesens oder in
Fremdsprachen voraussetzen;

B Entwicklung von IT- Konzepten;

B Konstruktives und kalkulatorisches Durcharbeiten
von Apparaturen, Anlagenteilen und Anlagen.

Die Entgeltgruppe 9

erfordert entweder ein abgeschlossenes Hochschul-
studium oder ein Fachhochschulstudium mit mehr-
jahriger Berufserfahrung (zwei Jahre oder mehr).

Es handelt sich um akademische Berufe bzw. Tatig-
keiten, also um das Losen von Aufgaben, bei denen ein
Arbeitnehmer im Rahmen allgemeiner Richtlinien
selbststandig komplizierte kaufméannische oder tech-
nische Tatigkeiten verrichten muss, fir die eine Aus-
bildung an einer Hochschule zum Betriebswirt oder
Ingenieur oder eine gleichwertige Ausbildung voraus-
gesetzt werden oder Arbeitnehmer mit einem entspre-
chenden Fachhochschulstudium und einer mindestens
zweijahrigen Berufserfahrung.

Sofern bei einem Arbeitnehmer mit einem Fachhoch-
schulstudium die geforderte mindestens zweijdhrige
Berufserfahrung nicht vorliegt, sind die Voraussetzungen
fr den Anspruch auf die Entgeltgruppe 9 gleichwohl
erfullt, wenn aufgrund der vorhandenen Kenntnisse
und Fertigkeiten die von ihm ausgelbte Tatigkeit den
Anforderungen der Entgeltgruppe 9 entspricht.

Kommentierung - Tarifvertrage Zeitarbeit

Beispiele:

Vorliegen eines Hochschulabschlusses bzw. Fachhoch-

schulabschlusses (einschlieBlich Berufserfahrung) und

Ausfihrung von

B komplexen kaufmannischen Tatigkeiten mit Personal-
und/oder Budgetverantwortung;

B komplexen kaufmannischen Tatigkeiten, die beson-
dere Fachkenntnisse z.B. auf den Gebieten der
Logistik, des Finanz- und Rechnungswesens oder in
Fremdsprachen voraussetzen;

B Entwicklung von komplexen IT-Konzepten;

B Bearbeitung von naturwissenschaftlichen oder
technischen Aufgabenstellungen unter eventuellem
Einsatz komplizierter Techniken wie beispielsweise:
— Durchfuhrung von Entwicklungsarbeiten,

— Entwicklung neuer Untersuchungsmethoden,

— Durchfiihren, Uberwachen und Auswerten von
experimentellen Aufgaben,

— Planen und Konstruieren von komplizierten
Apparaturen.
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2  Erlduterungen der Entgelttarifvertrage nebst

Entgelttabellen
2.1 Allgemeines LZulage, einsatzbezogene” im folgenden Kapitel dieser
Broschdire.
Die Entgelttarifvertrage ETV-BZA und ETV-iGZ enthalten
die Entgelttabellen, » im Einzelnen 2.2 und 2.3. Die Entgelttabellen sind:
B ortlich aufgeteilt nach West und Ost (mit Berlin)
Bei langeren Einsatzen im gleichen Entleihbetrieb B zeitlich aufgeteilt nach dem Beginn der Anderung

erhohen sich die Entgelte gemaB § 4 ETV-BZA bzw.

gemaB §85 ERTV-iGZ. Nach diesen Vorschriften werden Die nachsten Erhéhungen stehen zum 01.11.2012 an.
bei Ablauf von neun bzw. zwolf Monaten Zulagen Die Entgelttarifvertrdge haben eine Laufzeit bis zum
gewahrt, » 2.4 sowie die Erlduterung zum Stichwort 31.10.2013.

2.2 Entgelttabellen BZA

BZA-West / 01.11.2011 BZA-Ost / 01.11.2011 BZA-West / 01.11.2012 BZA-Ost / 01.11.2012

Entgelt- Stunden- Entgelt- Stunden- Entgelt- Stunden- Entgelt- Stunden-

gruppe satz gruppe satz gruppe satz gruppe satz
1 7,89 1 7,01 1 8,19 1 7,50
2 8,53 2 7,46 2 8,74 2 7,64
3 9,97 3 8,71 3 10,22 3 8,93
4 10,54 4 9,22 4 10,81 4 9,45
5 11,92 5 10,42 5 12,21 5 10,68
6 13,39 6 11,71 6 13,73 6 12,00
7 15,64 7 13,67 7 16,03 7 14,01
8 16,82 8 14,70 8 17,24 8 15,07
9 17,76 9 15,52 9 18,20 9 15,91
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2.3 Entgelttabellen iGZ
iGZ-West / 01.11.2011 iGZ-Ost / 01.11.2011
Entgelt- Stunden- Entgelt- Stunden-
gruppe satz gruppe satz
1 7,89 7,01
2 8,53 2 7,46
3 9,97 3 8,71
4 10,54 4 9,22
5 11,92 5 10,42
6 13,39 6 11,71
7 15,64 7 13,67
8 16,82 8 14,70
9 17,76 9 15,52
2.4  Entgelttabelle ,Einsatzbezogene

Zulagen” (Erfahrungszulagen)

Wenn der Arbeitnehmer eine lange Zeit beim selben
Entleiher arbeitet, dann wird dies von den Entgelt-
rahmentarifvertragen belohnt.

§4 ETV-BZA

Nach ununterbrochenem Einsatz beim selben Entleiher
wird nach Ablauf von neun Monaten eine Zulage in Hohe
von 1,5 Prozent und nach Ablauf von zwdlf Monaten in
Hohe von 3,0 Prozent zusatzlich zum normalen Stunden-
entgelt gezahlt.

Was heiBt ununterbrochener Einsatz?

Wenn drei Monate ohne Einsatz beim selben Entleiher
vergangen sind, fallen die bis dahin absolvierten Zeiten
zur Berechnung der Erfahrungszulage weg. Dann ist der
Einsatz nicht mehr ,, ununterbrochen” und die Erfah-
rungszulage kann nicht mehr verlangt werden.

Ist der Nicht-Einsatz kirzer als drei Monate, gilt Folgendes:
B Bej einer ,echten Unterbrechung” werden die Zeiten
zur Ermittlung der neun bzw. zwdlf Monate nicht

mitgerechnet, z. B. weil das Entleihunternehmen den

Kommentierung - Tarifvertrage Zeitarbeit

iGZ-West / 01.11.2012 iGZ-Ost / 01.11.2012

Entgelt- Stunden- Entgelt- Stunden-

gruppe satz gruppe satz
1 8,19 7,50
2 8,74 2 7,64
3 10,22 3 8,93
4 10,81 4 9,45
5 12,21 5 10,68
6 13,73 6 12,00
7 16,03 7 14,01
8 17,24 8 15,07
9 18,20 9 15,91

Arbeitnehmer (entgegen der urspriinglichen Planung)
,abmeldet” oder weil der Leiharbeitnehmer unent-
schuldigt fehlt.

B Liegt nur eine ,unechte Unterbrechung” des Einsatzes
vor, z.B. wenn der Leiharbeitnehmer seinen normalen
Urlaub nimmt oder arbeitsunfahig ist, werden die
Zeiten mitgerechnet.

Begriindung: §4 ETV-BZA bzw. 85 ERTV-iGZ regeln
den Tatbestand der so genannten , Dauerleihe”, das
heiBt, ein Leiharbeitnehmer wird langfristig in ein und
demselben Entleihunternehmen eingesetzt und dafur
belohnt. Normale Nichteinsatzzeiten wie Krankheit oder
Urlaub fallen dort automatisch an und sind einkalkuliert;
die Belohnung fur langfristige Erfahrung soll dadurch
nicht aufgeschoben werden.

Bitte merken: Keine Unterbrechung des (langfris-
tigen) Einsatzes im Sinne von §4 Satz 2 ETV-BZA
(bzw. §5 ERTV-iGZ), wenn der Arbeitnehmer
zwischendurch Urlaub hatte oder krank war.




Dies gilt auch, wenn das Entleihunternehmen — wie
haufig in der Praxis — die Anforderung fir ein Quartal
vornimmt und dann immer wieder verlangert.

Achtung: Die meisten Verleihunternehmen sehen dies
anders: Sie rechnen samtliche Nichteinsatzzeiten (auch
Krankheit und Urlaub) herunter, so dass die Erhéhung
viel zu spéat erfolgt. Steht ein Dauereinsatz an, sollte
der Leiharbeitnehmer mit seinem Arbeitgeber vor-
her klaren, wann ggf. eine Erh6hung des Stunden-
entgelts gemaB §4 ETV-BZA bzw. § 5 ERTV-iGZ er-
folgen wird.

§5 ERTV-iGZ

Nach neun Monaten ununterbrochenem Einsatz beim
selben Entleiher werden in den Entgeltgruppen 1 bis 4
pro Stunde 0,20 Euro, fur die Entgeltgruppen 5 bis 9 pro
Stunde 0,35 Euro zusatzlich zum normalen Stundenlohn
gezahlt. Allerdings entsteht der Anspruch frihestens
nach Ablauf von 14 Kalendermonaten Betriebszugeho-
rigkeit im Verleihunternehmen. Eine weitere Ausnahme
fur eine geringere Zulage kann sein, dass Sie einer
Branche mit niedrigerem Tarifniveau tberlassen werden.

Die Unterbrechung ist nicht geregelt, ist aber wie beim
im ETV-BZA zu handhaben (» siehe oben).
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Ubersichtstabelle 1: Zulage fiir lingere Einsétze

DGB - BZA = Nach neun Monaten ununterbroche-
nem Einsatz beim selben Entleiher
ist ein Zuschlag von 1,5 Prozent zu
zahlen.

» Nach zwolf Monaten ist ein Zuschlag
in Hohe von 3,0 Prozent zu zahlen.

» §4 ETV-BZA

DGB-iGZ = Ab 14-monatigem Bestehen des
Arbeitsvertrags und neunmonatiger
ununterbrochener Uberlassungsdauer
an denselben Entleihbetrieb wird eine
einsatzbezogene Zulage in Hohe von
0,20 Euro - 0,35 Euro pro Stunde
gezahlt.

m Diese kann vermindert werden, wenn
in Branchen verliehen wird, in denen
die tariflichen Entgelte niedriger sind
als die, die sich aus der Systematik des
ERTV-iGZ ergeben.

» §5 ERTV-iGZ

2 Erlauterungen der Entgelttarifvertrage nebst Entgelttabellen
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3  Erlauterungen der Manteltarifvertrage

3.1 Allgemeines

Die Manteltarifvertrdge MTV-BZA und MTV-iGZ sind
unterschiedlich aufgebaut, enthalten aber zumeist sehr
dhnliche Regelungen. Um das Auffinden der wichtigsten
Tarifregelungen zu erleichtern, wird eine Erlduterung
nach Stichworten vorgenommen. Wo die Tarifvertrage
unterschiedlich sind, wird dies kenntlich gemacht.
Welcher der beiden Tarifvertrage auf das Arbeitsverhalt-
nis Anwendung findet, steht im Arbeitsvertrag und dort
zumeist am Anfang oder am Ende.

Bitte merken: Auf keinen Fall einen Arbeitsvertrag
unterschreiben, in dem andere Tarifvertrage
genannt werden als die Tarifvertrage DGB-BZA,
DGB-iGZ bzw. Haustarifvertrage, die direkt mit den
DGB-Gewerkschaften abgeschlossen wurden.

3.2 Erlduterungen nach
Stichworten A-Z
3.2.1 Altersvorsorge

BZA: GemaB § 14 MTV-BZA besteht ein Anspruch auf

Umwandlung des Lohns in Beitrdge zur Altersversorgung.

Ab dem siebten Monat der Betriebszugehorigkeit kann
der Leiharbeitnehmer einen Arbeitgeber-Beitrag in Hohe
von 13,30 Euro pro Monat verlangen. Uber diesen
Betrag hinaus besteht kein Anspruch auf zusatzliches
Entgelt vom Arbeitgeber, sondern nur auf Umwandlung
der eigenen Vergltung.
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iGZ: Der § 6 ERTV-iGZ sieht dagegen nur den Anspruch
auf Umwandlung vor. Es besteht kein Anspruch auf
einen Beitrag des Arbeitgebers.

3.2.2
Der Anspruch auf Arbeitsbefreiung ist keine Besonder-
heit der Leiharbeit:

Bei besonderen Ereignissen werden ein oder zwei freie

Arbeitsbefreiung

Tage vergltet, damit der Arbeitnehmer besondere
Lebenslagen regeln kann. Dies sind beispielsweise die
EheschlieBung oder der Tod von nahen Angehérigen.
Welche Ereignisse dies genau sind und wie viele

Tage bezahlte Freistellung gewahrt werden, regeln

§ 12 MTV-BZA (bei einfacher mundlicher Zustimmung
des Arbeitgebers) und § 5 MTV-iGZ (hier nur auf
vorherigen schriftlichen Antrag und nach einer Betriebs-
zugehorigkeit von sechs Monaten).

Bitte merken: Die freien Tage miissen gleich
genommen werden, nicht erst spater.




Ubersichtstabelle 2: Bezahlte Arbeitsbefreiung

DGB-BZA

EheschlieBung  eigene EheschlieBung:

Eintragung eigene Eintragung:

Lebenspartner-

schaft

Niederkunft Ehefrau:

Tod Ehegatte, Kinder, Eltern, Lebenspartner:

Geschwister, Schwiegereltern:

Umzug aus dienst. Veranlassung:
Wahrnehmung z.B. Zeugenladung und Ehrenamter
offentlicher (unter Anrechnung hierfir erhaltener
Pflichten Entschadigung)
3.2.3  Arbeitsschutz/-sicherheit

Die Tarifvertrage sehen keine Regelungen vor, aber es
bestehen Verpflichtungen fur Verleiher und Entleiher:
Nach § 11 Abs. 6 AUG muss der Entleiher den Leiharbeit-
nehmer umfassend unterrichten, aufklaren und fur die
Einhaltung der Vorschriften sorgen.

Gleichzeitig ist das Verleihunternehmen nicht aus seiner
Pflicht entbunden. Wie alle Arbeitgeber ist es nach

§§ 3ff Arbeitsschutzgesetz und §§618 ff BGB zur
Einhaltung der &ffentlich-rechtlichen Arbeitsschutz-
vorschriften verpflichtet.

Bitte merken: Fiir Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit

sind Verleiher und Entleiher gemeinsam verantwortlich.

Abgesehen davon muss der Leiharbeitnehmer naturlich
selber aufpassen:

Es besteht eine eigene Pflicht, die Vorschriften und
Vorgaben einzuhalten. Der Leiharbeitnehmer muss
beispielsweise die notwendige Schutzkleidung tragen
und eigenverantwortlich Ersatz oder fehlende Kleidung
beim Verleihunternehmen anfordern.
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DGB-iGZ
1Tag eigene EheschlieBung: 1 Tag
1Tag eigene Eintragung: 1 Tag
1Tag  Ehefrau: 1 Tag
2 Tage Ehegatte oder Lebenspartner: 2 Tage
1Tag Elternteil, Kind: 1 Tag
1Tag aus dienst. Veranlassung: 1 Tag

3.24  Arbeitsunfahigkeit

Es gelten die allgemeinen gesetzlichen Bestimmungen
gemaB dem Entgeltfortzahlungsgesetz (EFZG). Es gilt vor
allem die Pflicht zur unverziglichen (!) Anzeige (z.B.
durch Anruf) und zum Nachweis der Arbeitsunfahigkeit
(z.B. durch Vorlage der arztlichen Arbeitsunfahigkeits-
Bescheinigung =, gelber Schein”).

Achtung: Viele Arbeitsvertrdge sehen vor, dass der
Leiharbeitnehmer bereits ab dem 1. Tag einen ,, gelben
Schein” vorlegen muss. Weiteres zur Bezahlung

» ,Lohnfortzahlung im Krankheitsfall”.

Bitte merken: Der Arztbesuch wird nur dann be-
zahlt, wenn der ,gelbe Schein” auch fiir diese
Zeit gilt. Sei es der ganze Tag oder nur einzelne
Stunden.

3.2.5 Arbeitsvertrag

§9.1 MTV-BZA und §2.1. MTV-iGZ regeln, dass ein
schriftlicher Vertrag zu schlieBen ist. Dieser tritt nicht in
Kraft, wenn die Arbeit nicht am ersten Tag aufgenom-
men wird. Der Arbeitsvertrag muss nach § 2 Nachweis-
gesetz alle wesentlichen Informationen enthalten. Ganz
besonders wichtig ist die Angabe, welcher Tarifvertrag
Anwendung findet.
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HUNDERTPROZENT/(/t

Findet kein Tarifvertrag Anwendung, so gilt der Gleich-
stellungsgrundsatz (Equal Pay/Equal Treatment), das
heiBt, der Leiharbeitnehmer hat Anspruch auf den
gleichen Lohn wie ihn der Stammarbeitnehmer beim
Entleiher bekommt.

Bitte merken: Ohne Tarifvertrag gilt die Gleich-
stellung mit dem Stammarbeitnehmer (= Equal
Pay/Equal Treatment).

3.2.6  Arbeitszeit

Beide Tarifvertrage gehen als Berechnungsgrundlage

von einer 35-Stunden-Woche aus. Das ergibt eine durch-
schnittliche Monatsarbeitszeit von 151,67 Stunden

(52 Wochen im Jahr X 35 Std. : 12 Monate).

Dabei unterscheiden die Tarifvertrage jeweils zwischen
der vereinbarten Arbeitszeit im Arbeitsvertrag einerseits
und der tatsdchlich geleisteten Arbeitszeit beim Entleiher
andererseits.

Beides muss nicht identisch sein, deshalb wird zum
Ausgleich ein Arbeitszeitkonto geflihrt.

Bitte merken: Die vertragliche Arbeitszeit und die
tatsachliche Arbeitszeit sind unterschiedlich.
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Ubersichtstabelle 3: Dauer der Arbeitszeit

DGB - BZA s Die monatliche Arbeitszeit betragt
151,67 Stunden

® Wenn ein Leiharbeitnehmer dauerhaft
in ein Unternehmen mit langerer
Arbeitszeit verliehen ist, kann eine
langere Arbeitszeit von maximal
40 Stunden/Woche vereinbart werden
(§2 MTV-BZA)

DGB -iGZ = Die monatliche Arbeitszeit betragt
151,67 Stunden; die individuelle
regelmaBige Arbeitszeit pro Monat
richtet sich nach der Anzahl der
Arbeitstage. (§§3.1.1, 3.1.2 MTV-iGZ)

BZA: GemaR der §§82 und 3 MTV-BZA wird eine so
genannte , individuelle regelmaBige Monatsarbeits-
zeit” (= IRMAZ) vereinbart. Sie betragt normalerweise
151,67 Stunden, das sind 35 Stunden pro Woche.

Sie kann auch weniger als 151,67 Stunden betragen,
das ist Teilzeit gemaB § 3 MTV-BZA. Oder mehr, bis

zu 173,33 Stunden, das sind 40 Stunden pro Woche;
Letzteres ist aber nur zuldssig, wenn die tarifliche
Arbeitszeit beim Entleiher nicht Gberschritten wird.

Die IRMAZ im MTV-BZA gilt fur jeden Monat. Die Grund-
vergUutung sollte daher immer gleich sein (IRMAZ X Stun-
denlohn). Das heiBt: Je groBer die IRMAZ desto hoher die
Grundvergutung.

Aber beachten Sie: Die meisten Entleiher zahlen eine
schwankende Vergitung, je nachdem wie viele Arbeits-
tage anfallen. Diese Handhabung entspricht nicht dem
MTV-BZA, sondern dem MTV-iGZ (» siehe unten).

Die tatsachliche Arbeitszeit richtet sich gemaR

§4.1 MTV-BZA nach den Vorgaben des Entleihers.
Aber Achtung: Die tarifliche Arbeitszeit im Entleih-
betrieb darf durch Leiharbeitnehmer nicht dber-
schritten werden, der beim Entleiher geltende Tarif-
vertrag darf nicht unterlaufen werden.



Bitte merken: Die Leiharbeitnehmer diirfen nicht
langer arbeiten als es der Tarifvertrag beim
Entleiher erlaubt.

iGZ: GemaB § 3.1.1 MTV-iGZ wird eine so genannte
Lindividuelle regelmaBige Monatsarbeitszeit” (= IRMAZ)
vereinbart. Sie betragt normalerweise 151,67 Stunden,
das sind 35 Stunden pro Woche. Sie kann auch weniger
als 151,67 Stunden betragen, das ist Teilzeit gemaB

§ 3.1.2 MTV-iGZ. Oder mehr, bis zu 173,33 Stunden,
das sind 40 Stunden pro Woche; Letzteres ist aber nur
zulassig, wenn die tarifliche Arbeitszeit beim Entleiher
nicht Uberschritten wird.

Die IRMAZ nach dem MTV-iGZ ist — anders als beim
MTV-BZA - von Monat zu Monat unterschiedlich. Sie
ist abhangig von der Anzahl der Arbeitstage im Monat.
Sind beispielsweise 151,67 Monatsstunden vereinbart,
betragt die IRMAZ bei 20 Arbeitstagen pro Monat

140 Stunden, bei 21 Arbeitstagen 147 Stunden usw.
Die Grundvergltung schwankt (IRMAZ im jeweiligen
Monat X Stundenlohn). Auch hier gilt: Je gréBer die
IRMAZ desto héher die Grundvergltung.

Die tatsachliche Arbeitszeit richtet sich gemal3

§ 3.1.3 MTV-iGZ nach den Vorgaben des Entleihers.
Aber Achtung: Die tarifliche Arbeitszeit im Entleih-
betrieb darf durch Leiharbeitnehmer nicht Gberschritten
werden, der beim Entleiher geltende Tarifvertrag darf
nicht unterlaufen werden.

Bitte merken: Die Leiharbeitnehmer diirfen
nicht langer arbeiten als es der Tarifvertrag beim
Entleiher erlaubt.

3.2.7  Arbeitszeitkonto

Nach den §§4.2 — 4.6 MTV-BZA bzw. nach §3.2 MTV-iGZ
fuhrt der Arbeitgeber ein Arbeitszeitkonto. Es dient dazu,
den Unterschied zwischen der vereinbarten Arbeitszeit
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im Arbeitsvertrag und der tatsdchlich geleisteten
Arbeitszeit beim Entleiher auszugleichen.

Werden in einem Monat mehr Stunden geleistet als die
arbeitsvertraglich vereinbarte Arbeitszeit, so werden
Guthabenstunden aufgebaut. Werden weniger Stunden
geleistet, so kann der Verleiher unter bestimmten
Voraussetzungen Minusstunden auf dem Arbeitszeit-
konto buchen.

Bitte merken: Das Arbeitszeitkonto wird zum
Ausgleich zwischen vereinbarter und tatsachlich
geleisteter Arbeit gefiihrt.

Verboten ist es dem Arbeitgeber, Minusstunden anzu-
rechnen, wenn keine Einsatzmdglichkeit besteht. In
solchen Fallen soll der Leiharbeitnehmer sein Geld — dies
ist die Besonderheit der Leiharbeit — fur die Bereithaltung
zur Arbeit bekommen; » Nicht-Einsatz/Garantielohn und
Praxistipp 4. ,So prife ich mein Arbeitszeitkonto”.

BZA: Das Arbeitszeitkonto kann gemaf §4.3 MTV-BZA
mit bis zu 200 Stunden (bei saisonalen Schwankungen zur
Beschaftigungssicherung: 230 Stunden) im Plus gefuhrt
werden. Zumeist wird die Grenze bei 150 Stunden
liegen. Darlber hinaus muss der Verleiher eine Insolvenz-
sicherung nachweisen.

Das Arbeitszeitkonto kann gemaB § 4.2 MTV-BZA auch
im Minus gefuhrt werden. Eine Begrenzung gibt es nicht.

Achtung(!) Auch wenn viele Verleiher dies anders
handhaben:

Kann der Verleiher dem Leiharbeitnehmer in einem
Monat nicht die volle arbeitsvertragliche Arbeitszeit
(IRMAZ) zuweisen, so durfen maximal diejenigen
Stunden als Minus im Arbeitszeitkonto erscheinen, die
fehlen, weil der Monat ,,zu wenige” Arbeitstage hat.
Dagegen diirfen diejenigen Stunden, die aufgrund
mangelnder Einsatzmoglichkeiten fehlen, nicht als Minus
gebucht werden.

3 Erlauterungen der Manteltarifvertrage



HUNDERTPROZENT/(/t

Beispiel:

Arbeitet der Arbeitnehmer (IRMAZ = 151,67 Stunden)
im Februar 2011 an den 20 Arbeitstagen 140 Stunden,
so entsteht ein (zuldssiges) Minus von 11,67 Stunden.
Kann der Arbeitgeber dagegen nur 126 Stunden
zuweisen, so muss es bei den 11,67 Minusstunden

fur Februar 2011 bleiben, es dirfen nicht etwa

25,67 Minusstunden entstehen.

(» Nicht-Einsatz/Garantielohn und Praxistipp 4:

.So priife ich mein Arbeitszeitkonto”)

Das Arbeitszeitkonto ist gemaB §4.4 MTV-BZA im
Turnus von zwolf Monaten auszugleichen. Dabei werden
die Plusstunden mit der Stundenvergltung gezahlt, die
aktuell gilt (nicht mit dem Stundensatz, der bei Ableis-
tung der Stunden gegolten hat). Zumindest ist innerhalb
von zwolf Monaten eine schriftliche Vereinbarung tber
den Ausgleich zu treffen. Dies gilt auch, falls ein posi-
tives oder negatives Stundenguthaben ausnahmsweise
in den nachsten Abrechnungszeitraum Gbernommen
werden soll. Wie das Arbeitszeitkonto richtig ausge-
glichen wird.

(» Praxistipp 4. ,So prife ich mein Arbeitszeitkonto”)

iGZ: Das Arbeitszeitkonto kann gemaB §3.2.2 MTV-iGZ
mit bis zu 150 Stunden im Plus und mit bis zu 21 Stun-
den im Minus gefthrt werden.

Achtung(!) Auch wenn viele Verleiher dies anders
handhaben:

Kann der Verleiher dem Leiharbeitnehmer in einem
Monat nicht die volle arbeitsvertragliche Arbeitszeit
(IRMAZ) zuweisen, so dirfen die Stunden, die aufgrund
mangelnder Einsatzméglichkeiten fehlen, nicht als
Minus gebucht werden. Anders als im Beispielsfall

far den MTV-BZA (siehe oben) kommt ein (zulassiges)
Minus aufgrund zu weniger Arbeitstage nach dem
MTV-iGZ nicht in Betracht, da sich die IRMAZ gemaf

§ 3.1.2 MTV-iGZ an die Anzahl der Arbeitstage anpasst.
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Beispiel:

Arbeitet der Arbeitnehmer im Februar 2011 an den

20 Arbeitstagen 140 Stunden, so bleibt das Arbeitszeit-
konto gleich (IRMAZ = Soll-Arbeitszeit). Das Arbeitszeit-
konto bleibt auch gleich, wenn der Arbeitgeber nur
126 Stunden zuweisen kann, es ddrfen dann nicht etwa
14 Minusstunden entstehen.

(> dazu auch Nicht-Einsatz/Garantielohn und Praxis-
tiop 4: ,So prife ich mein Arbeitszeitkonto”)

Der Ausgleich des Arbeitszeitkontos findet gemaf
§3.2.4 MTV-iGZ grundsatzlich erst bei Beendigung des
Arbeitsverhaltnisses statt. Dabei werden die Plusstunden
mit der Stundenvergltung gezahlt, die aktuell gilt

(nicht mit dem Stundensatz, der bei Ableistung der
Stunden gegolten hat). Wie das Arbeitszeitkonto gemaf
§3.2.3 MTV-iGZ korrekt ausgeglichen wird.

(» Nicht-Einsatz/Garantielohn und Praxistipp 4. ,So
prife ich mein Arbeitszeitkonto”)

Ubersichtstabelle 4: Regelungen zum
Arbeitszeitkonto

DGB - BZA = Ein Arbeitszeitkonto muss gefihrt
werden (§3.2.1 MTV-BZA)

® Maximale Plusstunden: 200 (aus-
nahmsweise 250 Stunden), ab
150 Stunden Absicherung gegen
Insolvenz erforderlich)

8 Keine Begrenzung im Minusbereich

s Der Ausgleich der Zeitkonten erfolgt
in der Regel durch Freizeit

® Durch Vereinbarung zwischen
Mitarbeiter und Arbeitgeber kénnen
im Ausgleichszeitraum (zwolf
Monate) bis zu 70 Stunden in Geld
ausgezahlt werden



DGB -iGZ = Arbeitszeitkonto muss gefihrt
werden (§4.2 MTV-iGZ)

® Maximale Plusstunden: 150
® Maximale Minusstunden: 21

® Die auf dem Arbeitszeitkonto auf-
gelaufenen Stunden werden in Frei-
zeit ausgeglichen (§3.2.3 MTV-iGZ)

w Auf Wunsch des Leiharbeitnehmers
kann eine Auszahlung von maximal
20 Stunden pro Monat vereinbart
werden

® Der Ausgleich des Arbeitszeitkontos
findet gemaB §3.2.4 MTV-iGZ
grundsatzlich erst bei Beendigung
des Arbeitsverhaltnisses statt

3.2.8 Aufwendungsersatz/Auslose
Leiharbeitnehmer sind oft an unterschiedlichen Orten
eingesetzt, so dass haufig zusatzliche Kosten anfallen.
Diese zusatzlichen Kosten werden hier als Aufwen-
dungsersatz bezeichnet (umgangssprachlich = Auslose,
steuerlich = Reisekosten).

Da die Arbeit als Leiharbeitnehmer mit besonderen Auf-
wendungen verbunden ist, sollte unbedingt vor Abschluss
des Arbeitsvertrages bzw. vor Antritt eines neuen Ein-

satzes eine klare schriftliche Vereinbarung tber den Auf-
wendungsersatz mit dem Verleiher geschlossen werden.

Bitte merken: Die Erstattung von Aufwendungen
ist Verhandlungssache: Unbedingt vor Abschluss
des Arbeitsvertrages bzw. vor einem neuen Ein-
satz klaren.

Viele Verleihunternehmen haben eine eigene generelle
Aufwandskostenregelung. In gréBeren Unternehmen mit
Betriebsrat kdnnen Betriebsvereinbarungen bestehen.
Bestehen keine vertraglichen Absprachen, so gibt es fir
all diese Kosten notfalls auch gesetzliche Anspriiche des
Arbeitnehmers nach § 670 BGB. Ein ganzlicher Aus-
schluss derartiger Kosten ist verboten, da der Leiharbeit-
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nehmer dadurch unangemessen benachteiligt wird.
Derartige Regelungen sind unwirksam.

Bitte merken: Der vollstandige Ausschluss von
Aufwendungsersatz ist verboten.

Zu den einzelnen Anspriichen gibt es steuerliche
Besonderheiten zu beachten. Es drohen Nachzahlungen,
wenn bestimmte Grenzen Uberschritten werden, vor
allem, wenn tatsachliche Aufwendungen nicht bestehen
und es sich nur um ,,verdeckten Arbeitslohn” handelt.
Im Einzelfall ist der Rat eines Steuerberaters oder der
Rechtsschutzstelle der Gewerkschaft einzuholen.

B Ubernachtungskosten gelten steuerlich als
.~Reisekosten”, die der Arbeitgeber steuerfrei
erstatten muss.

Muss der Leiharbeitnehmer im Rahmen eines Ein-
satzes auswarts Ubernachten, so muss der Arbeit-
geber die Ubernachtungskosten tibernehmen. Ohne
konkreten Einzelnachweis kann das Verleihunterneh-
men bei Auswartstatigkeiten des Leiharbeitnehmers
Ubernachtungskosten pauschal mit 20,00 Euro
steuerfrei bezahlen.

B Verpflegungsmehraufwand gilt steuerlich als
Reisekosten, die der Arbeitgeber erstatten
kann, aber nicht muss. (Unbedingt Vereinba-
rung mit dem Arbeitgeber treffen!)

Dies sind die (zusatzlichen) Kosten, die ein Arbeit-
nehmer deswegen zu tragen hat, weil er sich aus
beruflichen Grinden auBerhalb der eigenen Wohnung
oder auBerhalb der regelmaBigen Arbeitsstatte
aufhalt und sich daher nicht so guinstig wie zu Hause
verpflegen kann.

Ein Leiharbeitnehmer sollte regelmaBig Verpflegungs-
mehraufwand verlangen, wenn er — wie eigentlich
immer — auBerhalb des Buros des Verleihers an
wechselnden Einsatzorten tatig wird. RegelmaBige
Arbeitsstatte von Leiharbeitnehmern ist nicht der
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Einsatzbetrieb, sondern der Sitz des Verleihunterneh-
mens, und zwar auch dann, wenn der Leiharbeit-
nehmer bei einem bestimmten Betrieb dauerhaft im
Einsatz ist.

Erfolgt eine Erstattung, so gelten folgende steuer-
freie Pauschalsatze:

— Mindestens 8 Stunden — Euro 6,—/Tag

— Mindestens 14 Stunden — Euro 12,-/Tag

— 24 Stunden — Euro 24,—/Tag

B Fahrtkosten gelten steuerlich als ,Reisekosten”,
die der Arbeitgeber in angemessenem Umfang
erstatten muss.

Der Leiharbeitnehmer muss einerseits Kontakt zur

Niederlassung des Verleihers halten und andererseits

in den Entleihbetrieb fahren. Das bringt einen

erhohten Aufwand mit sich. GemaB §8.7 MTV-BZA
muss eine Regelung Uber Fahrtkosten zwischen dem

Leiharbeitnehmer und dem Verleiher getroffen

werden. Gleiches gilt nach der Rechtsprechung auch

dann, wenn der MTV-iGZ angewendet wird.

Der Verleiher hat zwei Méglichkeiten:

1. Er zahlt dem Leiharbeitnehmer Fahrtkosten in der
Hohe, in der die Strecke zum Entleiher die Strecke
zur Niederlassung des Verleihers Uberschreitet,

» dazu Praxistipp 7: ,So viel Erstattung fir
Fahrtkosten steht mir zu.”

2. Oder der Verleiher sorgt dafir, dass dem Leih-
arbeitnehmer keine zusatzlichen Kosten entste-
hen, zum Beispiel durch eine Monatskarte oder
durch einen eigenen Fahrdienst.

Wird eine Fahrgemeinschaft eingerichtet, so erhalt

der Fahrer sein Geld vom Arbeitgeber. Wer als

Beifahrer mitfahrt zahlt nichts und bekommt nichts.

Bitte merken: Entstehen dem Leiharbeitnehmer
Fahrtkosten, so hat er einen Anspruch auf ange-
messene Erstattung.

Kommentierung - Tarifvertrage Zeitarbeit

Naheres » Praxistipp 7: ,So viel Erstattung fdr Fahrt-
kosten steht mir zu”

3.2.9  Auskunftsanspruch gegen den Entleiher
Nach dem Tarifvertrag kann der Leiharbeitnehmer keine
Auskunft dartber verlangen, wie viel die Stammarbeit-
nehmer beim Entleiher verdienen. Ein solcher Auskunfts-
anspruch besteht nur ausnahmsweise geméaB § 13 AUG,
wenn kein Tarifvertrag auf das Leiharbeitsverhaltnis
Anwendung findet. Gilt kein Tarifvertrag, so gilt der
Gleichstellungsgrundsatz aus dem AUG (= Equal Pay/
Equal Treatment).

3.2.10 Ausschlussfristen/Ausschlussklauseln
Ausschlussklauseln sind sehr wichtig und zwingend zu
beachten. Sie regeln Fristen, nach deren Ablauf alle
arbeitsrechtlichen Anspriiche verfallen. Die Ausschluss-
frist befindet sich zumeist am Ende des Arbeitsvertrages.

Diejenigen Forderungen, die der Leiharbeitnehmer (oder
auch das Verleihunternehmen) nicht innerhalb der
Ausschlussfristen schriftlich (durch Aufforderungsschrei-
ben) und sodann — falls notwendig — gerichtlich (durch
Klageerhebung) geltend machen, sind ein fir allemal
verloren!

Bitte merken: Ausschlussfristen lassen berechtigte
Anspriiche binnen kurzer Zeit verfallen, wenn der
Arbeitnehmer nichts unternimmt.

Die Tarifvertrage enthalten folgende Ausschlussfristen:

§ 16 MTV-BZA: Schriftliche Geltendmachung der
Anspriche innerhalb von zwei Monaten nach Falligkeit.
Wenn eine Ablehnung oder keine Reaktion durch den
Verleiher erfolgt, missen die Anspriiche innerhalb eines
Monats gerichtlich geltend gemacht werden.



§ 10 MTV-iGZ: Schriftliche Geltendmachung der
Ansprlche innerhalb von einem Monat nach Falligkeit.
Wenn eine Ablehnung oder keine Reaktion durch den
Verleiher erfolgt, missen die Anspriche innerhalb eines
Monats gerichtlich geltend gemacht werden.

Die Frist beginnt mit der Falligkeit zu laufen. Der Tag der
Falligkeit ist der Tag, an dem das Geld fur den Vormonat
gezahlt wird bzw. zu zahlen ist. Naheres dazu unter

» Falligkeit.

Der § 13.1 MTV-BZA (keine Regelung zur Falligkeit im
MTV-iGZ) legt lediglich den allerspatesten Zeitpunkt der
Falligkeit fest (75. Banktag (Mo—Fr) des Folgemonats).
In vielen Féllen tritt die Falligkeit bereits am 75. Kalender-
tag des Folgemonats ein. Nur wenn bei Anwendung
des BZA-Tarifvertrags keine Regelung im Arbeits-
vertrag bezuglich der Falligkeit vorgesehen ist, gilt der
15. Banktag.

Ubersichtstabelle 5: Ausschlussfrist zur
Geltendmachung von Anspriichen

DGB - BZA = 1. Stufe: Alle Anspriiche missen
innerhalb von zwei Monaten nach
Falligkeit schriftlich geltend gemacht
werden.

m 2. Stufe: wenn Ablehnung oder
keine Reaktion, dann gerichtliche
Geltendmachung innerhalb von
einem Monat (§ 16 MTV-BZA).

DGB -iGZ w 1. Stufe: Alle Anspriiche mussen
innerhalb von einem Monat nach
Félligkeit schriftlich geltend gemacht
werden.

® 2. Stufe: Wenn Ablehnung oder
keine Reaktion, dann gerichtliche
Geltendmachung innerhalb von
einem Monat (§ 10 MTV-iGZ).

» auch Praxistipp 6. ,So mache ich meine Forderungen
rechtzeitig geltend”

HUNDERTPROZENT//t

3.2.11 Befristung

Wenn der Arbeitsvertrag fur eine bestimmte Zeit
(zumeist bis zu einem bestimmten Datum oder fir einen
festen Zeitraum) abgeschlossen wird, dann ist er
befristet. Die Befristung erfolgt typischerweise ,ohne
Sachgrund”, das heiBt nach § 14 Abs. 2 Satz 1 Teilzeit-
und Befristungsgesetz (TzBfG).

Ein ohne Sachgrund befristeter Arbeitsvertrag kann nur
einmal und fir die Gesamtdauer von maximal zwei
Jahren abgeschlossen werden. Innerhalb dieser Zeit kann
die Befristung von Gesetzes wegen bis zu dreimal ver-
l&ngert werden. Der §9.2 MTV-BZA sieht eine minimale
Abweichung vor (Verldngerung ist bis zu viermal moglich).

Bitte merken: Eine Befristung ohne Sachgrund
ist nur wirksam, wenn zuvor noch kein Arbeits-
verhaltnis mit dem Arbeitgeber bestanden hat.

Fur jede neue Befristung muss ein neuer schriftlicher
Vertrag geschlossen werden. Eine Um- bzw. Neudatie-
rung der urspringlichen schriftlichen Vereinbarung ist
verboten.

War der Leiharbeitnehmer innerhalb der letzten drei
Jahre (ob befristet oder unbefristet) schon einmal beim
Verleihunternehmen beschéftigt, ist eine nochmalige
Befristung nur noch mit Sachgrund méglich. Das kommt
praktisch nur sehr selten vor. Die Anforderungen an den
Sachgrund sind gerade im Bereich der Leiharbeit sehr
streng:

Keine Sachgriinde sind die Vertretung eines anderen
Arbeitnehmers, die Deckung eines ,voribergehenden
Bedarfs” oder die so genannte ,Eigenart der Arbeitsleis-
tung”; denn diese Grinde sind gerade das Geschafts-
modell der Leiharbeit und dirfen nicht herangezogen
werden.
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Achtung: Es liegt auch dann ein Sachgrund vor, wenn
der Arbeitnehmer die Befristung im Arbeitsvertrag ,auf
eigenen Wunsch” bestétigt, obwohl es in Wahrheit der
alleinige Wunsch des Arbeitgebers ist. Hier ist fir den
Leiharbeitnehmer gréBte Vorsicht geboten. Die Beweis-
lage spricht gegen ihn, da ,auf eigenen Wunsch” im
Arbeitsvertrag steht. Es droht Arger mit der Arbeitsagen-
tur (Sperre des Arbeitslosengeldes), weil es so aussieht,
als habe nur der Arbeitnehmer die Befristung gewollt
und fur das Ende des Arbeitsverhaltnisses gesorgt.

Bitte merken: Keinen Arbeitsvertrag mit Befristung
~auf eigenen Wunsch” unterschreiben, wenn dies
in Wahrheit nicht stimmt.

Weisungen des Entleihers oder um die Lage und
Verteilung der Arbeitszeit geht.

Der Leiharbeitnehmer kann die Sprechstunden des
Betriebsrats im Entleihbetrieb nutzen, kann an Betriebs-
versammlungen teilnehmen und hat allgemein ein
Beschwerderecht. Er darf im Einsatzbetrieb des Ent-
leihers den Betriebsrat mitwahlen, wenn sein Einsatz
fur mindestens drei Monate andauert oder zumindest
fur diese Dauer vorgesehen ist. Selbst wahlbar ist der
Leiharbeitnehmer im Entleihbetrieb jedoch nicht.

Bitte merken: Der Betriebsrat des Entleihers ist
auch fiir die Leiharbeitnehmer zustdndig.

Wer sich gegen eine unrechtmaBige Befristung wehren
mochte, gleich aus welchem Grund, der muss sich schnell
entscheiden. Wenn nach dem Ende der Befristung drei
Wochen abgelaufen sind, gilt die Befristung nach dem
Gesetz als wirksam. Nur die rechtzeitige Klage vor dem
Arbeitsgericht verhindert, dass die Befristung endgultig
wirksam wird.

Bitte merken: Wer sich gegen eine unrechtmaBige
Befristung wehren mochte, muss dies — wie bei
einer Kiindigung - innerhalb von drei Wochen
nach Ablauf des Befristungstermins tun, und zwar
zwingend durch Klageerhebung, » § 17 TzBfG

3.2.12 Betriebsrat (BR)

Zum Betriebsrat sind keine speziellen tariflichen Rege-
lungen getroffen worden. Besteht im Verleihunterneh-
men ein Betriebsrat, gelten keine Besonderheiten.

Wichtig: Der Leiharbeitnehmer darf sich auch an den
Betriebsrat des Entleihers wenden. Ansprechpartner des
Leiharbeitnenmers ist der Entleiher-BR vor allem dann,
wenn es um Probleme mit Kollegen, um Arbeits- und
Gesundheitsschutz, um Schutz vor unrechtmaBigen
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3.2.13 Betriebsruhe/Briickentage

Der § 7 MTV-iGZ (keine entsprechende Regelung im
MTV-BZA) sieht die Mdglichkeit vor, dass das Verleih-
unternehmen fir maximal 14 Tage Betriebsruhe anordnen
kann. Fir einen derartigen Zeitraum kann das Verleih-
unternehmen Urlaub oder den Abbau von Guthaben aus
dem Arbeitszeitkonto anweisen.

3.2.14 Betriebsvereinbarungen

Betriebsvereinbarungen im Verleihbetrieb gelten selbst-

verstandlich fur die Leiharbeitnehmer. Gleiches gilt

grundsatzlich auch, wenn im Entleihbetrieb Betriebs-

vereinbarungen bestehen. Betriebsvereinbarungen im

Entleihbetrieb gelten nur dann nicht fir die Leiharbeit-

nehmer,

B wenn die Regelung Leiharbeitnehmer ausdrtcklich
ausschlieBt

B wenn die Regelung nach ihrem Inhalt fir Leiharbeit-
nehmer keinen Sinn macht

B wenn der Tarifvertrag abschlieBende Regelungen
trifft (z. B. zum Arbeitszeitkonto)

Bitte merken: Betriebsvereinbarungen im Entleih-
betrieb gelten meistens auch fiir die Leiharbeit-
nehmer.




3.2.15
» Kommentierung unter Kapitel 2.

Eingruppierung/Eingruppierungsgrundsatze

3.2.16
» Nichteinsatzzeiten/Garantielohn

Einsatzfreie Zeiten

3.2.17 Einsatzmeldung

Nach §8.2 MTV-BZA (nicht MTV-iGZ) hat der Leiharbeit-
nehmer Anspruch auf eine Einsatzmeldung, das ist die
schriftliche Mitteilung des Arbeitgebers tber die Eck-
daten des neuen Einsatzes (Ort, Zeit, Ansprechpartner
usw.). Sie muss ihm vor dem Einsatz oder am ersten Tag
des Einsatzes personlich Ubermittelt oder Ubergeben
werden. Da er nach §8.1 MTV-BZA dem Direktionsrecht
des Entleihbetriebs unterliegt, muss er wissen, was auf
ihn zukommt.

3.2.18
» Lohnfortzahlung im Krankheitsfall

Entgeltfortzahlung

3.2.19 Entgelttarifvertrag/Entgeltrahmen-
tarifvertrag

Entgelttarifvertrage (= ETV) sind nicht zu verwechseln
mit Entgeltrahmentarifvertragen (= ERTV). Die ETV
regeln vor allem die Hohe der einzelnen Vergitungs-
gruppen. Die ERTV bestimmen, wie die Eingruppierung

in diese Gruppen zu erfolgen hat.

3.2.20 Equal Pay/Equal Treatment

Equal Pay/Equal Treatment ist die haufig verwendete
englische Bezeichnung fir den gesetzlich geregelten
Anspruch des Leiharbeitnehmers auf Gleichstellung, das
heit den Anspruch auf , gleichen Lohn (einschlieBlich
Sozialleistungen) fur gleiche Arbeit”; die Tarifvertrage

in der Leiharbeit weichen davon ab, » Gleichstellungs-
grundsatz.
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3.2.21
Das Verleihunternehmen muss von der zustandigen

Erlaubnis, fehlende

Regionaldirektion der Bundesagentur fir Arbeit eine
ausdruckliche Erlaubnis zur Arbeitnehmeriberlassung
besitzen. Hat das Unternehmen diese nicht oder nicht
mehr, so handelt es sich um illegale Arbeitnehmeriber-
lassung”. Liegt eine illegale Arbeitnehmeriberlassung
vor, dann hat der Leiharbeitnehmer Anspriiche gegen
den Entleiher. Das sind vor allem der Anspruch auf
Weiterbeschaftigung beim Entleiher sowie der Anspruch
auf gleiche Bezahlung wie die Stammarbeitnehmer (in
Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft).

Hat der Verleiher keine Erlaubnis, dann dringend an
die Rechtsschutzstelle der Gewerkschaft und/oder an die
zustandige Agentur fur Arbeit wenden.

3.2.22
» Aufwendungsersatz/Auslése und Praxistipp 7., So viel

Fahrtkosten

Erstattung fur Fahrtkosten steht mir zu”

3.2.23 Falligkeit

Das Verleihunternehmen bezahlt den Lohn monatsweise.
Aber erst wenn der Lohn féllig ist, kann der Arbeitnehmer
die Zahlung des bereits verdienten Entgelts verlangen.
Alles, was vorher gezahlt wird, sind Vorschisse.

Die Zahlung erfolgt in der Leiharbeit typischerweise nicht
bereits am Monatsende, sondern erst am 15. oder am
20. des Folgemonats. Der § 13.1 MTV-BZA (nicht MTV-iGZ)
sieht den 15. Banktag des Folgemonats als spatesten
Zeitpunkt vor.

Der Zeitpunkt der Falligkeit ist wichtig fur die Berech-
nung der Ausschlussfrist.
» Ubersichtstabelle 5: Dauer der Ausschlussfrist

Bitte merken: Equal Pay/Equal Treatment = gleicher
Lohn fiir gleiche Arbeit.

Bitte merken: Ab dem Tag der Falligkeit lauft die
Ausschlussfrist.
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3.2.24
Fur Feiertagsarbeit gilt das so genannte ,Lohnausfall-

Feiertagsarbeit

prinzip”: Fallt ein Arbeitstag (typischerweise montags—
freitags) auf einen gesetzlichen Feiertag, so ist dieser so
zu bezahlen, als ware an diesem Tag gearbeitet worden.
Insbesondere darf das Arbeitszeitkonto nicht belastet
werden (» §§2 und 3 Arbeitszeitgesetz). Ob ein Feiertag
vorliegt, richtet sich gemaB §7.3 MTV-BZA nach dem
Arbeitsort bzw. nach §4 MTV-iGZ nach dem Einsatzort.
Die Begriffe , Arbeitsort” und , Einsatzort” sind identisch
zu verstehen und bezeichnen den Sitz des Entleihers.

3.2.25 Garantielohn
» Nichteinsatz/Garantielohn

3.2.26 Gleichstellungsgrundsatz

Der Gleichbehandlungsgrundsatz ist der Anspruch auf
gleichen Lohn (einschlieBlich Sozialleistungen) fur die
gleiche Arbeit (Equal Pay/Equal Treatment). Das heifl3t,
der Leiharbeitnehmer ist so zu bezahlen wie ein ver-
gleichbarer Arbeitnehmer im Entleihbetrieb.

Der Gleichstellungsgrundsatz ist seit dem Jahr 2004
gesetzlich festgeschrieben. Von ihm wird aber durch die
Tarifvertrage abgewichen. Die Gewerkschaften sind
aufgrund der wirtschaftlichen und politischen Verhalt-
nisse zum Abschluss der Tarifvertrage gezwungen,
setzen sich aber bestmdglich fur die Gleichstellung der
Leiharbeitnehmer ein.

Wichtig: Wo Tarifvertrage keine Anwendung finden,
unwirksam sind oder nicht bzw. nicht richtig einbezogen
wurden, gilt der Gleichstellungsgrundsatz, auch wenn
im Arbeitsvertrag etwas anderes steht. Das heiBt, der
Leiharbeitnehmer bekommt dann das Gleiche wie der
Stammarbeitnehmer des Entleihers. Wie viel das ist, das
muss der Entleiher dem Leiharbeitnehmer auf Nachfrage
mitteilen. Nach § 13 AUG besteht ein Auskunftsanspruch
des Leiharbeitnehmers gegentiber dem Entleiher.
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Bitte merken: Wendet der Verleiher unwirksame
Tarifvertrage an (z.B. mit der christlichen Tarif-
gemeinschaft CGZP), gilt der Gleichstellungsgrund-
satz (Equal Pay/Equal Treatment). Beratung bieten
in diesen Fallen die Rechtschutzstellen der DGB-
Gewerkschaften.

3.2.27 Haftung fiir Schaden

Es gibt keine tarifliche Regelung. Wie in allen anderen
Arbeitsverhaltnissen gilt deshalb: Der Leiharbeitnehmer
haftet nur fir grob fahrlassig und vorsatzlich verursachte
Schéden im vollen Umfang.

Liegt mittlere Fahrlassigkeit vor, so kommt allenfalls eine
anteilige Kostenbeteiligung in Betracht. Nachteilige
Vereinbarungen zu Lasten des Leiharbeitnehmers sind
unzuldssig. Bei der Ermittlung der Schadensquote ist zu
Gunsten der Leiharbeitnehmer zu bertcksichtigen, dass
das Risiko von vornherein groBer ist. Schadigt der
Leiharbeitnehmer versehentlich einen Dritten (nicht das
Verleihunternehmen oder den Entleiher), so muss das
Verleihunternehmen zahlen oder zumindest mitzahlen.

3.2.28
Beide Tarifvertrage sehen ein Urlaubs- und ein Weih-

Jahressonderzahlung

nachtsgeld vor. Vorausgesetzt:

B der Arbeitnehmer ist zum Stichtag 30. Juni (Urlaubs-
geld) bzw. zum 30. November (Weihnachtsgeld) mehr
als sechs Monate im Beschaftigungsverhaltnis und

B das Arbeitsverhéltnis besteht ungekindigt bis zum
Zeitpunkt der Falligkeit



Ubersichtstabelle 6: Urlaubs- und Weihnachtsgeld
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§15 MTV-BZA §8 MTV-iGZ:
Urlaubsgeld Weihnachtsgeld  Urlaubsgeld Weihnachtsgeld
Juni November Juni November
Im 1. Beschaftigungsjahr, 150 Euro 150 Euro 150 Euro 150 Euro
ab dem 7. Monat
Im 3. und 4. Jahr: 200 Euro 200 Euro 200 Euro 200 Euro
Ab dem 5. Jahr: 300 Euro 300 Euro 300 Euro 300 Euro

Beachten Sie:

B Das Weihnachtsgeld ist bei der vorzeitigen Beendi-
gung des Beschaftigungsverhaltnisses bis zum
31. Marz des Folgejahres zurlickzuzahlen und wird
dann zumeist verrechnet. Dies gilt nicht im Falle einer
betriebsbedingten Kiindigung des Arbeitgebers.

B Teilzeitbeschaftigte bekommen die Sonderzahlung
lediglich anteilig entsprechend der vereinbarten
individuellen monatlichen Arbeitszeit.

B Besonderheit gemaB § 15.3 MTV-BZA: Soweit das
Arbeitsverhaltnis im Kalenderjahr geruht hat bzw.
ruht (z.B. wegen Dauererkrankung oder Elternzeit),
wird nicht bzw. nur anteilig gezahlt.

Beispiel:

Der Arbeitnehmer beginnt am 1. August 2010. Er hat im
ersten Jahr (Juni 2011) Anspruch auf 150,— Euro
Urlaubsgeld, im zweiten Jahr (Juni 2012) auf 150,- Euro,
im dritten Jahr (Juni 2013) auf 200,— Euro.

3.2.29 Krankheit
» Arbeitsunfahigkeit und Lohnfortzahlung im Krank-
heitsfall

*  Neueinstellung = Einstellung, wenn zuvor drei Monate kein

Arbeitsverhaltnis bestanden hat.

3.2.30 Kiindigung/Kiindigungsfristen
Gemal §9.3 MTV-BZA qilt folgende Staffelung:

in den ersten 1 Tag (kann nur bei
zwei Wochen der Neueinstellung* vereinbart

Beschéftigung Werden)
ab der dritten Woche bis 1 Woche
Ende des dritten Monats

ab dem vierten Monat 2 Wochen
bis Ende des sechsten
Monats

nach Ablauf von sechs 4 Wochen zum 15. oder
Monaten zum Monatsende

Uber zwei Jahre 1 Monat zum Monatsende

Uber funf Jahre 2 Monate
Uber acht Jahre 3 Monate
Uber zehn Jahre 4 Monate
Uber zwolf Jahre 5 Monate
Uber funfzehn Jahre 6 Monate
Uber zwanzig Jahre 7 Monate

Die vorstehenden Fristen gelten fur Arbeitgeber und
Arbeitnehmer gleichermaBen (anders als nach dem
Gesetz, wo die langen Fristen nur fr den Arbeitgeber
gelten). Die Kundigung muss zwingend schriftlich
erfolgen und mit einer eigenhandigen Unterschrift
versehen sein. Per Telefax, per E-Mail oder mundlich ist
eine Kuindigung unwirksam.
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GemaB §2.2. MTV-iGZ gelten die gleichen Fristen wie
nach dem §9.3 MTV-BZA. Mit folgenden Unterschieden:

in den ersten vier Wochen 2 Arbeitstage
der Beschaftigung:

ab der funften Woche bis 1 Woche
Ende des zweiten Monats:
ab dem dritten Monat 2 Wochen

bis Ende des sechsten
Monats:

Auch nach dem MTV-iGZ gelten die Ktindigungsfristen
wie oben dargestellt beiderseits und nicht nur fur den
Arbeitgeber.

3.2.31 Laufzeit der Tarifvertrage

Die Tarifvertrage haben — mit Ausnahme des ERTV-BZA
— eine Laufzeit bis zum 31.10.2013. Das heiBt, sie
durfen bis dahin nicht gektindigt werden. Etwas anderes
gilt nur dann, wenn das AUG grundlegend geandert
wirde, dann bestiinde ein auBerordentliches Kiindi-
gungsrecht.

Ubersichtstabelle 7: Laufzeit der Tarifvertrige

DGB - BZA Bis 31. Oktober 2013

Ausnahme ERTV-BZA: Dieser ist
(versehentlich) nicht bis 2013 verlangert
worden, besteht aber ungekindigt

weiter.

DGB-iGZ  Bis 31. Oktober 2013

3.2.32
Es gelten die allgemeinen gesetzlichen Bestimmungen

Lohnfortzahlung im Krankheitsfall

nach dem Entgeltfortzahlungsgesetz, das heiBt, die
tatsachlich ausgefallene Arbeitszeit ist zu bezahlen.
» § 10 MTV-BZA (keine Regelung im MTV-iGZ) sowie
§4 Entgeltfortzahlungsgesetz.
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Achtung: Zu zahlen ist nicht nur der Tariflohn, sondern
auch — soweit sie angefallen waren — Zuschldge und/
oder Zulagen. Hier wird von Seiten des Verleihunterneh-
mens haufig falsch gerechnet.

3.2.33
Der Gesetzgeber hat mit Wirkung zum 1. Mai 2011 eine

Lohnuntergrenze

so genannte , Lohnuntergrenze” verabschiedet. GemaB
§ 3a AUG wird diese auf Vorschlag der Tarifpartner vom
Bundesministerium fir Arbeit und Soziales als Rechts-
verordnung festgesetzt. Naheres dazu » Mindestlohn I,
Lohnuntergrenze in der Leiharbeit.

3.2.34 Mehrarbeit
» Uberstunden

3.2.35 Merkblatt der Bundesagentur fiir Arbeit
Dem Arbeitnehmer ist gemaB § 11 Abs. 2 AUG ein
Merkblatt der Agentur fur Arbeit Gber den wesentlichen
Inhalt des Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes auszuhan-
digen. Darin sind die wichtigsten Rechte und Pflichten
des Leiharbeitnehmers und des Verleihunternehmens
dargestellt.

3.2.36 Mindestlohn, nach Entsendegesetz fiir
Einsatze in bestimmten Branchen

Wer als Leiharbeitnehmer in bestimmten Branchen ein-

gesetzt ist, dem steht moglicherweise mehr Lohn zu als

nach den Tarifvertragen der Leiharbeit oder nach dem

Arbeitsvertrag.

Nach §§ 3 ff Arbeitnehmer-Entsendegesetz hat die
Bundesregierung fir Arbeiten in bestimmten Branchen
bzw. bei bestimmten Entleihbetrieben Untergrenzen bei
den Léhnen eingezogen. Uber so genannte Mindest-
lohntarifvertrage gelten Branchen-Mindestldhne, die
auch fur eingesetzte Leiharbeitnehmer zu beachten sind.



Achtung: Fur die Bezahlung nach dem Mindestlohn-
tarifvertrag gelten abweichend vom Arbeitsvertrag und
vom Tarifvertrag besondere Ausschlussfristen. So kdnnen
z.B. Maler die hohere Vergutung noch zwolf Monate
spater geltend machen.

Eine Ubersicht der Mindestlohne nach dem Arbeit-
nehmer-Entsendegesetz finden Sie auf den Seiten des
Bundesministeriums ftir Arbeit unter:

http://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/
pr-mindestloehne-aentg-uebersicht.html

3.2.37 Mindestlohn II, Lohnuntergrenze

in der Leiharbeit
Ab dem 1. Mai 2011 ist eine so genannte Lohnunter-
grenze fur die Leiharbeit geregelt (§ 3a AUG). GemaB
§3a AUG wird diese auf Vorschlag der Tarifpartner vom
Bundesministerium flr Arbeit und Soziales als Rechtsver-
ordnung festgesetzt. Sobald die Lohnuntergrenze in
Kraft ist, darf grundsatzlich zunachst kein niedrigerer
Lohn als 7,89 Euro (im Osten: 7,01 Euro) pro Stunde in
der Leiharbeit gezahlt werden. Damit soll verhindert
werden, dass Arbeitskrafte aus Osteuropa zu Dumping-
I6hnen beschéaftigt werden. Bis zum Jahr 2012 wird der
Mindestlohn in der Leiharbeit in zwei Stufen ansteigen.

Ein VerstoB gegen die Lohnuntergrenze wird strafrecht-
lich verfolgt. Wer davon Kenntnis erhélt, sollte die Rechts-
schutzstelle der Gewerkschaft oder die Finanzkontrolle
Schwarzarbeit (FSK) des deutschen Zolls informieren.
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So entwickelt sich die Lohnuntergrenze in den nachsten
Jahren:

Ubersichtstabelle 8: Mindestlohn
(Lohnuntergrenze) in der Leiharbeit

Das Mindestentgelt betragt:

In Berlin, Brandenburg, ® EUR 7,01 in der Zeit
Mecklenburg-Vorpom- vom 01.11.2011
mern, Sachsen, Sachsen- bis zum 31.10.2012
Anhalt, Thiringen: und

® EUR 7,50 in der Zeit
vom 01.11.2012
bis zum 31.10.2013;

in den Ubrigen Bundes- ® EUR 7,89 in der Zeit
landern: vom 01.11.2011
bis zum 31.10.2012
und

® EUR 8,19 in der Zeit
vom 01.11.2012
bis zum 31.10.2013.

3.2.38 Nachtarbeit
» Zuschldge

3.2.39 Nichteinsatz/Garantielohn
Nicht-Einsatzzeiten sind die Zeiten, in denen der Verleiher
dem Leiharbeitnehmer keinen Einsatz zuweisen kann.
Sie werden auch als Garantiezeiten bezeichnet, weil der
Leiharbeitnehmer in dieser Zeit den so genannten
Garantielohn bekommt.

Vergltung bei Nichteinsatz steht dem Leiharbeitnehmer
zu, wenn ihm vom Arbeitgeber kein Einsatz zugewiesen
werden kann. Der Leiharbeitnehmer muss — das ist die
Besonderheit der Leiharbeit — Geld bekommen. Jede
andere Vereinbarung ist unwirksam. Dies ergibt sich aus
§615BGB und aus § 11 Abs. 4 Satz 2 AUG.
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Garantielohn bezeichnet den Anspruch des Leiharbeit-
nehmers auf eine Mindestbezahlung fur die Zeiten

des Nichteinsatzes. Er ist nicht zu verwechseln mit

§ 5 MTV-BZA, wo Arbeitsbereitschaft, Bereitschafts-
dienste oder Rufbereitschaft im Entleihbetrieb geregelt
werden.

Die Hohe des Garantielohns bemisst sich nach dem so
genannten ,Lohnausfallprinzip”, das heift, es muss das
Gehalt gezahlt werden, welches im Falle eines normalen
Einsatzes gezahlt worden ware; einschlieBlich Einsatz-
zulagen und sogar Aufwendungsersatz (soweit Aufwen-
dungen — wie z.B. bei der Monatskarte — gleichwohl
anfallen). Dies gilt auch, wenn der letzte Einsatz beendet
ist und der Leiharbeitnehmer nach der Einsatzpause dort
nicht wieder eingesetzt wird.

Wichtig: Das Arbeitszeitkonto darf durch den Nichtein-
satz nicht belastet werden. Leider wird dies in der Praxis
nur allzu oft missachtet. Das Minus auf dem Arbeitszeit-
konto fuhrt faktisch dazu, dass der Nicht-Einsatz
unbezahlt bleibt.

Zur Handhabung des Arbeitszeitkontos » Praxistipp 4:
So prtife ich mein Arbeitszeitkonto

Zu Vergutung bei Nichteinsatz » Praxistipp 5: So priife
ich, ob Nichteinsatz als Garantielohn zu bezahlen ist

Meldepflicht/Bereithalten bei Nicht-Einsatz:

Von dem Leiharbeitnehmer kann nicht verlangt werden,
dass er sich bei seinem Verleihunternehmen meldet.
Auch dies wird in der Praxis haufig anders gehandhabt.
Ausreichend ist es laut Auskunft der Kontrollbehérde
(Bundesagentur fur Arbeit), wenn der Leiharbeitnehmer
sich am Vormittag fur 1,5 Stunden und am Nachmittag
fur 1,5 Stunden (nicht etwa rund um die Uhr) fir einen
Anruf des Arbeitgebers bereithdlt.
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Bitte merken: Wenn kein Einsatz zugewiesen ist,
muss sich der Leiharbeitnehmer nicht mehr als
vormittags und nachmittags jeweils 1,5 Stunden
fir einen Anruf bereithalten.

3.2.40 Probezeit

Nach §9.3 MTV-BZA beziehungsweise nach §2.2 MTV-
iGZ gilt fur das Arbeitsverhéltnis eine Probezeit von sechs
Monaten. Innerhalb dieser Probezeit gelten besondere
Kindigungsfristen. Dies gilt gleichermaBen fur befristete
Arbeitsvertrage.

Nach dem Ablauf von sechs Monaten ist nicht nur die
Probezeit vorbei. Der Leiharbeitnehmer genieB3t dann
auch nach den §§ 1 ff Kiindigungsschutzgesetz allge-
meinen Kundigungsschutz. Das heil3t, das Arbeitsver-
haltnis darf nur noch aus bestimmten personen-, ver-
haltens- oder krankheitsbedingten Grinden gekindigt
werden. Innerhalb der ersten sechs Monate ist eine
schriftliche Kiindigung ohne Begriindung méglich und
wirksam.

Ubersichtstabelle 9: Kiindigungsfristen
in der Probezeit

DGB - BZA In der 1.— 2. Woche kann arbeitsver-
traglich eine Kuindigungsfrist von einem
Tag vereinbart werden

2. Woche — Ablauf 3. Monat: 1 Woche
4. Monat — 6. Monat: 2 Wochen

(§9.3 MTV-BZA)

1.—4. Woche: 2 Arbeitstage
Funfte Woche — Ablauf 2. Monat:
1 Woche

3. Monat — 6. Monat: 2 Wochen
(§2.2 MTV-iGZ)

DGB - iGZ

3.2.41
» Ubersicht bei Aufwendungsersatz/Auslése

Reisekosten/Ubernachtungskosten



3.2.42 Rufbereitschaft

Die Rufbereitschaft ist in §5 MTV-BZA geregelt. Danach
sind Zeiten der Rufbereitschaft, der Arbeitsbereitschaft

oder des Bereitschaftsdienstes so zu handhaben wie im
Entleihbetrieb.

Rufbereitschaft, Bereitschaftszeit oder Bereitschafts-
dienste sind nicht zu verwechseln mit einsatzfreien
Zeiten bzw. Nichteinsatzzeiten. Fur Letztere erhalt der
Leiharbeitnehmer seine normale Vergttung und muss
sich fur Informationen des Arbeitgebers im bestimmten
Umfang zur Verfigung halten (» Nichteinsatzzeiten).

3.2.43 Schadensersatz
» Haftung fir Schéden

3.2.44 Sittenwidriger Lohn

Das Entgelt eines Leiharbeitnehmers ist grundsatzlich
nicht vergleichbar mit dem Entgelt eines Stammarbeit-
nehmers im Einsatzbetrieb. Das heiBt, auch eine
wesentlich geringere Entlohnung (z. B. weniger als 60
Prozent) flihrt nicht zur Sittenwidrigkeit des Arbeitsver-
trages. Lohnwucher liege nicht vor, da der Lohnabstand
durch die ,Besonderheiten des Leiharbeitsverhaltnisses”
gerechtfertigt sei, so die Arbeitsgerichte.

3.2.45 Sonntagsarbeit
» Zuschldge

3.2.46 Streik(arbeit)

Gemal des § 17 MTV-BZA bzw. der Protokollnotiz

10 zum MTV-iGZ darf der Leiharbeitnehmer nicht in
bestreikten Betrieben eingesetzt werden. Die Rege-
lungen erganzen § 11 Abs. 5 AUG. Denkbar ist allein ein
Einsatz im so genannten Notdienst. Hierfur ist jedoch
Voraussetzung, dass die Gewerkschaft den Notdienst
als solchen anerkannt hat. Dartber durfen Verleihunter-
nehmen und Entleiher nicht allein entscheiden.

Bitte merken: Leiharbeitnehmer diirfen nicht zu
Streikbrecherarbeiten herangezogen werden.
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3.2.47 Tarifvertrage (allgemein)

Die DGB-Gewerkschaften haben mit den Arbeitgeber-
verbanden BZA und iGZ Tarifvertrage geschlossen. Der
Leiharbeitnehmer sollte sich vor Abschluss des Arbeits-
vertrages vergewissern, welcher der Tarifvertrage der
DGB-Gewerkschaften vom Arbeitgeber angewendet
wird. Das muss im Arbeitsvertrag stehen.

Ist die Anwendung eines Tarifvertrags nicht schriftlich
vereinbart worden, kommt dies dem Leiharbeitnehmer
zugute: In diesem Fall greift der Gleichstellungsgrund-
satz (Equal Pay/Equal Treatment), das heiBt, der Leih-
arbeitnehmer bekommt die gleiche Vergitung wie die
Stammarbeitnehmer des Einsatzbetriebs.

Wichtig ist die Anwendung der DGB-Tarifvertrage dort,
wo beim Entleiher schlechter bezahlt wird als beim
Verleiher. So etwas kommt vor bei Einsatzen im Call-
Center, im Wach- und Sicherheitsgewerbe oder im
Speditionsgewerbe.

3.2.48 Teilzeitbeschaftigung
Teilzeitbeschaftigung ist auch in der Leiharbeit moglich.
Wird eine Arbeitszeit von weniger als 35 Stunden pro
Woche vereinbart, so gilt dies als Teilzeitarbeit.

» die Kommentierung unter Arbeitszeit

Achtung: Wird Teilzeitarbeit vereinbart, jedoch in Voll-
zeit gearbeitet, drohen dem Leiharbeitnehmer unge-
rechtfertigte Nachteile (z. B. bei der Berechnung des
Urlaubs oder im Falle der Erkrankung). Der Leiharbeit-
nehmer kann dann die Anpassung seines Vertrages an
die richtige Arbeitszeit verlangen.

Bitte merken: Der Teilzeit-Vertrag muss aufge-
stockt werden, wenn regelmaBig in Vollzeit
gearbeitet wird.

3 Erlauterungen der Manteltarifvertrage
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3.2.49 Uberlassungsvertrag/Stundenzettel

Der Uberlassungsvertrag (= Arbeitnehmer-Uberlassungs-
vertrag) wird zwischen dem Verleiher und dem Entleiher
geschlossen. Der Leiharbeitnehmer hat in der Regel keine
Informationen Uber den genauen Inhalt des Vertrages.
Nach dem Uberlassungsvertrag muss der Entleiher (ibli-
cherweise die vom Leiharbeitnehmer geleisteten Stunden
auf einem Stundenzettel bestatigen. Damit das Verleih-
unternehmen korrekt abrechnen kann, benétigt es die
Stundenzettel.

Achtung: Dem Leiharbeitnehmer steht sein Geld auch
dann zu, wenn die korrekte Erteilung und Ubermittlung
der Stundenzettel nicht gelingt. Das Verleihunternehmen
darf die Bezahlung nicht deshalb verweigern, weil es
noch nicht im Besitz des Stundenzettels ist.

3.2.50 Ubernahme durch den Entleiher

Der Leiharbeitnehmer kann jederzeit zum Entleiher
wechseln, muss aber seine eigenen Kindigungsfristen
beachten. Die Zahlung einer Provision durch den
Entleiher an das Verleihunternehmen ist durchaus tblich
und nach §9 Abs. 4 AUG erlaubt.

Verboten ist eine Vereinbarung zwischen Leiharbeit-
nehmern und Verleihunternehmen, die dem Leiharbeit-
nehmer einen Wechsel verbietet oder mit Strafe belegt.
Wenn eine Provision gezahlt wird, dann allein vom
Entleiher. Der Leiharbeitnehmer braucht niemals zu
zahlen.

Bitte merken: Der Verleiher darf den Wechsel zum
Entleiher nicht verhindern. Der Leiharbeitnehmer
braucht niemals eine Provision zu zahlen.

3.2.51 Uberstunden

» Zuschlage fur Mehrarbeit
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3.2.52 Urlaub

Urlaub ist die bezahlte Freistellung von der Arbeitspflicht
zur Erholung (= Erholungsurlaub). Das Urlaubsjahr ist
das Kalenderjahr.

® Dauer des Urlaubs

Die Dauer des Urlaubs richtet sich nach der Betriebs-
zugehorigkeit. Die Zeiten sind nach § 11.2 MTV-BZA und
nach §6.2.1. MTV-iGZ identisch. Der Erholungsurlaub
betragt im

Ubersichtstabelle 10: Dauer des Urlaubs

1. Beschaftigungsjahr 24 Arbeitstage
2. Beschaftigungsjahr 25 Arbeitstage
3. Beschaftigungsjahr 26 Arbeitstage
4. Beschaftigungsjahr 28 Arbeitstage

Ab dem 5. Beschaftigungsjahr 30 Arbeitstage

Beispiel:
Der Arbeitnehmer ist seit dem 01.06.2010 beschiéftigt.
Sein Urlaubsanspruch fiir 2011 errechnet sich wie folgt:

01.01.2011-31.05.2011 =
24 : 12X 5=10,00 (1. Beschéftigungsjahr)
01.06.2011-31.12.2010 =
25: 12X 7 = 14,58 (2. Beschéftigungsjahr)

insgesamt = 24,58; aufgerundet = 25 Tage

Der Arbeitnehmer hat in 2011 einen Anspruch auf
25 Tage Erholungsurlaub.

B Entgelt fiir den Urlaub

Das dem Arbeitnehmer zustehende Entgelt fur seine
Urlaubszeit wird Urlaubsentgelt genannt. Grundsatzlich
gilt: Der Urlaubstag ist so zu bezahlen, als ob der
Arbeitnehmer an diesem Tag gearbeitet hatte. Das heif3t,
es ist die regelméaBige Arbeitszeit zugrunde zu legen und
die regelmaBige Vergutung (inklusive Zuschlage und



Zulagen). » § 13.3 MTV-BZA bzw. §6.3. MTV-iGZ in
Verbindung mit Protokollnotiz 8.

Bitte merken: Der Urlaub ist so zu bezahlen, als ob
an diesem Tag gearbeitet worden ware.

Im Einzelnen setzt sich das Urlaubsentgelt fir einen
Urlaubstag zusammen aus dem , Zeitfaktor” und dem
.Entgeltfaktor”. Zeitfaktor mal Entgeltfaktor ergeben
den Lohn fur den Urlaub.

Der , Zeitfaktor” richtet sich danach, wie viele Stunden
der Leiharbeitnehmer zuletzt regelmaBig gearbeitet hat.
Das muss mindestens die Arbeitszeit sein, die im Arbeits-
vertrag steht (bei 151,67 Monatstunden also 7 Stunden).
Wenn regelmaBig, das heif3t in den letzten zwolf Mona-
ten, mehr gearbeitet worden ist, dann ist der Zeitfaktor
zu erhéhen.

Der ,Entgeltfaktor” richtet sich danach, wie viel der

Arbeitnehmer zuletzt verdient hat. Er wird ermittelt, in-

dem der Lohn der letzten drei Monate durch 13 (Wochen),

durch 5 (Tage) und schlieBlich durch 7 (Stunden) geteilt

wird, und zwar unter Bertcksichtigung

B Ubertariflicher Zulagen,

B Sonn- Feiertags- und Nachtzuschlagen,

B einsatzbezogenen Zulagen,

B sonstigen Einsatzzulagen (fir Einsatze bei be-
stimmten Entleihern).

B nicht: Uberstundenlohn

Beispiel:
Urlaubstage Mo, 4. April — Fr, 8. April 2011
RegelméBige Arbeitszeit = 151,67 Stunden/Monat

Monatsverdienst Januar: 1.500,— brutto
Monatsverdienst Februar: 1.400,— brutto
Monatsverdienst Marz: ~ 1.600,— brutto
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Zeitfaktor: 7 (Stunden)

Entgeltfaktor: 9,89 Euro (4.500,- geteilt
durch 13 geteilt durch 5
qgeteilt durch 7)

Lohn pro Urlaubstag: 7 X 9,89 Euro = 69,23 Euro

3.2.53 Urlaub, Abgeltung

Kann der Urlaub nicht ,,in natura”, das hei3t nicht durch

freie Tage genommen werden, so besteht zum Ende des

Arbeitsverhaltnisses ein Anspruch auf Auszahlung des

Urlaubs. Das nennt man Urlaubsabgeltung.

Bei der Urlaubsabgeltung lauft in der Praxis vieles schief.
Vor allem Ubersehen Arbeitgeber haufig zwei wichtige
Grundsatze, die sich aus hochstrichterlichen Entschei-
dungen ergeben. Und zwar:

1. Der volle (gesetzliche) Urlaub ist abzugelten, wenn
das Arbeitsverhéltnis im Kalenderjahr mehr als sechs
Monate gedauert hat.

2. Der (gesetzliche) Urlaubsanspruch verfallt auch bei
einer Dauererkrankung nicht und ist stets abzugelten.

Zu 1: Das Bundesarbeitsgericht hat entschieden, dass
bei Ausscheiden in der zweiten Halfte eines Kalender-
jahres (bzw. nach dem Ablauf von sechs Monaten im
Kalenderjahr) mindestens der volle gesetzliche Mindest-
urlaub in Héhe von 20 Arbeitstagen (nicht der volle
vertragliche Urlaub) zu gewahren ist (Urteil vom
08.03.1984 — 6 AZR 442/83). Das heiBt: Es besteht dann
immer ein Anspruch auf mindestens 20 Urlaubstage, die
— soweit nicht genommen — abzugelten sind.

Zu 2: Der Europaische Gerichtshof hat mit Urteil vom
20.1.2009 (Rechtssachen C-350/06 und C-520/06)
entschieden, dass Arbeitnehmer ihren Anspruch auf
bezahlten Jahresurlaub nicht deshalb verlieren dirfen,
weil sie ihn wegen Krankheit nicht nehmen konnten.
Wie unter 1. ist hier der gesetzliche Mindesturlaub von
20 Arbeitstagen zu gewahren und ggf. abzugelten.

3 Erlauterungen der Manteltarifvertrage
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3.2.54 Urlaub, Ubertragung

Das Urlaubsjahr ist immer gleich dem Kalenderjahr. Kann
der Arbeitnehmer den Urlaub fur ein Kalenderjahr nicht
nehmen, so muss er darauf achten, dass dieser in das
nachste Jahr tUbertragen wird. Um auf Nummer sicher zu
gehen, sind am besten einige Grundregeln zu beachten:

Bitte merken:

1. Den Urlaub immer im laufenden Kalenderjahr
beantragen.

2. Besteht zum Ende des Jahres noch Resturlaub,
immer schriftlich bestatigen lassen.

3. Schriftliche Notizen machen, wie viel Urlaub
wann genommen worden ist.

4. Urlaubsantrag schriftlich einreichen und
schriftlich bestatigen lassen.

5. Arbeitsunfahigkeit (mit ,,gelbem Schein”) zahlt
nicht als Urlaub.

6. Priifen, ob es betriebliche Regelungen zum
Urlaub gibt (z.B. am Schwarzen Brett).

7. Bei rechtlichen Problemen (z.B. zu wenige Tage,
zu wenig Geld) an die Gewerkschaft wenden.

3.2.55 Verpflegungsmehraufwand
» Ubersicht bei Aufwendungsersatz/Auslése

3.2.56 Weihnachtsgeld
» Jahressonderzahlung

3.2.57 Zulagen, auBertarifliche

Dem Verleihunternehmen steht es frei, Gber die tariflich
geregelten Entgelte hinaus einen héheren Lohn zu
zahlen. Dies nennt man eine ,auBertarifliche Zulage”
oder auch eine , Ubertarifliche Zulage”.

Haufig werden diese Zulagen nur freiwillig oder unter
Widerruf oder unter Anrechnung anderer Zulagen
gewahrt. Oder der Verleiher zahlt diese Zulage nur fur
bestimmte Einsdtze bzw. wenn tatsachlich gearbeitet
wird. Der Arbeitnehmer kann und sollte bei Abschluss
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des Arbeitsvertrages versuchen, eine solche Zulage
auszuhandeln. Am besten als festen Entgeltbestandteil
ohne Widerrufs- oder Anrechnungsmaglichkeit und
ohne sonstige Einschrankungen.

Wird eine Zulage vorbehaltlos versprochen, so richtet
sich auch die Bezahlung bei Nicht-Einsatz, bei Krankheit,
bei Urlaub oder am Sonn- und Feiertag nach dem
Tariflohn zuztglich der auBertariflichen Zulage.

3.2.58 Zulagen, einsatzbezogene (fiir langfristige
Tatigkeit beim selben Entleiher)

Wenn der Arbeitnehmer eine lange Zeit beim selben

Entleiher arbeitet, dann wird dies von den Entgeltrah-

mentarifvertragen belohnt.

§4 ETV-BZA: Nach ununterbrochenem Einsatz beim
gleichen Entleiher wird nach Ablauf von neun Monaten
eine Zulage in Hohe von 1,5 Prozent und nach Ablauf
von zwolf Monaten in Hohe von 3,0 Prozent zusatzlich
zum normalen Stundenentgelt gezahlt.

Was heiBt ununterbrochener Einsatz?

Wenn drei Monate ohne Einsatz beim selben Entleiher
vergangen sind, fallen die bis dahin absolvierten Zeiten
zur Berechnung der Erfahrungszulage weg. Dann ist der
Einsatz nicht mehr ,ununterbrochen” und die Erfah-
rungszulage kann nicht mehr verlangt werden.

Ist der Nicht-Einsatz kirzer als drei Monate, gilt Fol-

gendes:

B Bei einer ,echten Unterbrechung” werden die Zeiten
zur Ermittlung der neun bzw. zwolf Monate nicht
mitgerechnet, z. B. weil das Entleihunternehmen den
Arbeitnehmer (entgegen der urspriinglichen Planung)
,abmeldet” oder weil der Leiharbeitnehmer unent-
schuldigt fehlt.

B Liegt nur eine ,unechte Unterbrechung” des Einsatzes
vor, z.B. wenn der Leiharbeitnehmer seinen normalen
Urlaub nimmt oder arbeitsunfahig ist, werden die
Zeiten mitgerechnet.



Begriindung: §4 ETV-BZA bzw. § 5 ERTV-iGZ regeln
den Tatbestand der so genannten , Dauerleihe”, das
heiBt, ein Leiharbeitnehmer wird langfristig in ein und
demselben Entleihunternehmen eingesetzt und dafur
belohnt. Normale Nichteinsatzzeiten wie Krankheit oder
Urlaub fallen da automatisch an und sind einkalkuliert;
die Belohnung fur langfristige Erfahrung soll dadurch
nicht aufgeschoben werden.

Bitte merken: Keine Unterbrechung des (lang-
fristigen) Einsatzes im Sinne von §4 Satz 2 ETV-BZA
(bzw. §5 ERTV-iGZ), wenn der Arbeitnehmer
zwischendurch Urlaub hatte oder krank war.

Dies gilt auch, wenn das Entleihunternehmen — wie
haufig in der Praxis — die Anforderung fir ein Quartal
vornimmt und dann immer wieder verlangert.

Achtung: Die meisten Verleihunternehmen sehen dies
anders: Sie rechnen samtliche Nichteinsatzzeiten (auch
Krankheit und Urlaub) herunter, so dass die Erhéhung
viel zu spat erfolgt. Steht ein Dauereinsatz an, sollte
der Leiharbeitnehmer mit seinem Arbeitgeber vor-
her kléren, wann ggf. eine Erh6hung des Stunden-
entgelts gemaB §4 ETV-BZA bzw. §5 ERTV-iGZ
erfolgen wird.

§5 ERTV-iGZ: Nach neun Monaten ununterbrochenem
Einsatzes beim selben Entleiher werden in den Entgelt-
gruppen 1 bis 4 pro Stunde 0,20 Euro, fur die Entgelt-
gruppen 5 bis 9 pro Stunde 0,35 Euro zusatzlich zum
normalen Stundenlohn gezahlt. Allerdings entsteht der
Anspruch frihestens nach Ablauf von 14 Kalendermo-
naten Betriebszugehorigkeit im Verleihunternehmen.
Eine weitere Ausnahme fUr eine geringere Zulage kann
sein, wenn Sie einer Branche mit niedrigerem Tarifniveau
Uberlassen sind.

Die Unterbrechung ist nicht geregelt, ist aber wie im
ETV-BZA zu handhaben (» siehe oben).
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Die Hohe der einsatzbezogenen Zulagen ist der
» Ubersichtstabelle 1: Zulage fir langere Einsédtze zu
entnehmen.

3.2.59 Zuschlige

Die Berechnungsgrundlage ist nach 8 7 MTV-BZA das
jeweilige Stundenentgelt, nach §4.5 MTV-iGZ die
aktuelle Vergiitung, aber ohne einsatzbezogene oder
auBertarifliche Zulage.

Treffen mehrere Zuschldge zusammen, so wird jeweils
nur der hochste gezahlt. Die Auszahlung erfolgt jeweils
in dem Monat, in dem die Zuschldge angefallen sind,
und zwar auch dann, wenn die Mehrarbeit dem
Arbeitszeitkonto gutgeschrieben wird.

Bitte merken: Die Zuschlage sind immer fiir den
Monat zu zahlen, in dem sie angefallen sind.

Im Einzelnen:
Ubersichtstabelle 11: Zuschlag fiir Mehrarbeit

DGB - BZA w Der Mehrarbeitszuschlag betragt
25 Prozent (§ 7.1 MTV-BZA)

8 Mehrarbeit liegt vor, wenn die
individuelle regelmaBige monatliche
Arbeitszeit um mehr als 15 Prozent
Uberschritten wird (§7.1 MTV-BZA).

m Der Mehrarbeitszuschlag betragt
25 Prozent (§4.1.2 MTV-iGZ)

m Mehrarbeit ist die Uber die regelma-
Bige monatliche Arbeitszeit hinaus-
gehende Arbeitszeit

DGB - iGZ

m Zuschlagspflicht besteht fir Zeiten, in
denen die jeweiligen Monatsarbeits-
stunden nach §4.1 MTV-iGZ von
160 /168/179/184 Stunden bei
20/21/22/23 Arbeitstagen/Monat
Uberschritten werden

m Abweichende und schlechtere
Regelungen fur Leiharbeitnehmer im
medizinischen und gastronomischen
Bereich (§§4.5.3, 4.5.4 MTV-iGZ)

3 Erlauterungen der Manteltarifvertrage




HUNDERTPROZENT/(/t

Beispiel DGB - BZA:

Der Arbeitnehmer hat eine individuelle monatliche
Arbeitszeit von 35 Stunden pro Woche, das heil3t von
151,67 Stunden pro Monat, und bekommt 10,00 Euro
pro Stunde.

Die Mehrarbeitzuschldge beginnen fir ihn (ber
174,42 Stunden (151,67 Stunden + 15 Prozent).
Arbeitet er im Monat genau 180 Stunden, erhélt er
fur 5,58 Stunden zu der normalen Vergitung in
Hbéhe von 55,58 Euro einen Zuschlag von 25 Prozent,
mithin 5,58 Stunden X 2,50 Euro = 13,95 Euro.

Ubersichtstabelle 12: Zuschlag fiir Nachtarbeit

DGB - BZA = Zeitraum 23.00 bis 06.00 Uhr

® Die Hohe des Zuschlags richtet sich
nach den Zuschlagsregelungen im
Entleihbetrieb und betragt hochstens
25 Prozent (§ 7.2 MTV-BZA)

® Zeitraum 23.00 bis 06.00 Uhr
(nur soweit mehr als zwei Stunden in
der Nacht gearbeitet werden)

DGB - iGZ

m Grundsatzlich 25 Prozent
(§4.2 MTV-iG2)

m Bei regelmaBiger Nachtschicht wird
nur ein Zuschlag von 20 Prozent
gezahlt

m FUr Tatigkeiten, die typischerweise
nachts verrichtet werden, ist nach
dem jungsten Urteil des BAG
(entgegen §4.2 MTV-iGZ!) der
Zuschlag auch zu zahlen

m Abweichende und schlechtere
Regelungen fur Leiharbeitnehmer im
medizinischen und gastronomischen
Bereich (§§4.5.3, 4.5.4 MTV-iGZ)
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Beispiel DGB - iGZ:

Der Arbeitnehmer hat eine individuelle monatliche
Arbeitszeit von 35 Stunden pro Woche, das heif3t von
151,67 Stunden pro Monat, und bekommt 8,00 Euro
pro Stunde. Der Monat weist 21 Arbeitstage auf.

Die Mehrarbeitszuschlage beginnen fur ihn tGber
168,00 Stunden (» §4.1.2 MTV-iGZ). Arbeitet er

im Monat genau 180,00 Stunden, erhélt er also fur
12,00 Stunden einen Zuschlag von 25 Prozent, mithin
22,00 X 2,00 Euro = 44,00 Euro.

Ubersichtstabelle 13: Zuschlag fiir Sonntagsarbeit

DGB - BZA = Zeitraum zwischen Sonntag 0.00 und
Sonntag 24.00 Uhr; es gelten §9 Abs.
2,3 ArbzG

8 Zuschlag richtet sich nach der
Regelung im Entleihbetrieb, betragt
aber nicht mehr als 50 Prozent
DGB -iGZ = Zeitraum zwischen Sonntag 0.00 und
Sonntag 24.00 Uhr

® Zuschlag 50 Prozent, solange die
Arbeit an Feiertagen nicht zur Regel-
arbeitszeit gehort (§4.3 MTV-iGZ)

s Wenn Feiertagsarbeit zur Regel-
arbeitszeit im Entleihbetrieb gehort,
richtet sich der Zuschlag nach den
dortigen Regelungen (PN 7 MTV-iGZ)

8 Abweichende und schlechtere
Regelungen fur Leiharbeitnehmer im
medizinischen und gastronomischen
Bereich (§§4.5.3, 4.5.4 MTV-iGZ)
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Ubersichtstabelle 14 Zuschlag fiir Feiertagsarbeit

DGB - BZA w Zuschlag richtet sich nach der
Regelung im Entleihbetrieb, betragt
aber nicht mehr als 100 Prozent

8 Am 24.12. und 31.12. gilt ab
14.00 Uhr Feiertagszuschlag
(§7.2 MTV-BZA)

DGB-iGZ = Zuschlag 100 Prozent, solange
die Arbeit an Feiertagen nicht zur
Regelarbeitszeit gehort
(§4.4 MTV-iGZ)

m Wenn Feiertagsarbeit zur Regelar-
beitszeit im Entleihbetrieb gehort,
richtet sich der Zuschlag nach den
dortigen Regelungen (PN 7 MTV-iGZ)

# Abweichende und schlechtere
Regelungen fur Leiharbeitnehmer im
medizinischen und gastronomischen
Bereich (§§4.5.3, 4.5.4 MTV-iGZ)

3 Erlauterungen der Manteltarifvertrage n
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4 Praxishilfe ,,Jeder Cent zahlt”

Ergénzend zu den Erlauterungen der Tarifvertrage Die Tarifvertrage sind noch ein ganzes Stlick entfernt
werden nachfolgend die wichtigsten Fragen der Praxis von den Léhnen, die wir uns wiinschen wurden. Der
beantwortet. Betroffene Kollegen kénnen sich in der uneingeschrankte Grundsatz , Gleicher Lohn fur gleiche
Praxishilfe schnell einen Uberblick zu den angespro- Arbeit” lasst auf sich warten. Aber wer die nachfolgen-
chenen Themen verschaffen, bevor sie im Tarifvertrag den Tipps und Anregungen beherzigt, der wird zu-
oder in der Kommentierung nach den Details suchen. mindest splrbare Verbesserungen auf dem Lohnzettel

erzielen und wenn erforderlich erzwingen kénnen.

Solange weitere Verbesserungen noch nicht durchsetzbar sind, gilt umso mehr: ,,Jeder Cent zéhlt.”

Praxistipp 1:
Praxistipp 2:
Praxistipp 3:
Praxistipp 4:
Praxistipp 5:
Praxistipp 6:
Praxistipp 7:
Praxistipp 8:
Praxistipp 9:

Woran ich ein seridses Leiharbeitsunternehmen erkenne
Worauf ich bei Abschluss des Arbeitsvertrags achte

So priife ich meine Lohnabrechnung

So priife ich mein Arbeitszeitkonto

So priife ich, ob Nichteinsatz als Garantielohn zu bezahlen ist
So mache ich meine Forderungen rechtzeitig geltend

So viel Erstattung fiir Fahrtkosten steht mir zu

Darauf achte ich bei Beendigung des Arbeitsverhaltnisses

An wen ich mich bei Problemen mit der Bezahlung wende

Kommentierung - Tarifvertrage Zeitarbeit



Praxistipp 1:
Woran ich ein serioses Leiharbeits-
unternehmen erkenne

Koénnen die nachfolgenden Fragen durchweg oder
zumindest ganz iiberwiegend mit ,ja” beantwor-
ten werden, so diirfte man es mit einem seridsen
Leiharbeitsunternehmen zu tun haben.

B Wird vor Arbeitsbeginn ein schriftlicher Arbeits-
vertrag abgeschlossen?

B Findet ein Tarifvertrag Anwendung, den die DGB-
Gewerkschaften abgeschlossen haben
— mit dem Interessenverband Deutscher Zeitarbeits-

unternehmen (iGZ),
— mit dem Bundesverband Zeitarbeit (BZA) oder
— mit dem Unternehmen bzw. mit der Unterneh-
mensgruppe (Haustarifvertrag)?

B Habe ich Gelegenheit, meinen Arbeitsvertrag vor
Unterzeichnung in Ruhe durchzulesen?

B Werden meine Fragen zu den Vertragsinhalten
beantwortet?

B Gibt es im Unternehmen einen Betriebsrat?

B Bekomme ich zu meinem Arbeitsvertrag auch ein
Exemplar des Tarifvertrages ausgehandigt?

B Bekomme ich vor Arbeitsantritt eine Sicherheits-
unterweisung zur Arbeitssicherheit?

B Wird mir kostenfrei vor dem ersten Arbeitseinsatz
Sicherheitskleidung zur Verfigung gestellt?

B Wird mir mein Einsatz vorher erklart und werde ich
auf eventuelle Gefahren hingewiesen?

B Gibt man mir eine Wegbeschreibung und nennt auch
den zustandigen Ansprechpartner?
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Praxistipp 2:
Worauf ich bei Abschluss des Arbeits-
vertrags achte

Auf die folgenden Punkte ist bei Abschluss eines Arbeits-
vertrages zu achten:

B |ch schlieBe einen schriftlichen Arbeitsvertrag ab,
bevor ich mit der Arbeit beginne.

® Ich nehme mir ausreichend Zeit, den Arbeitsvertrag
durchzulesen.

® Ich erhalte das ,,Merkblatt fur Leiharbeitnehmer” der
Bundesagentur fur Arbeit ausgehandigt.

® Meine Fragen zum Arbeitsvertrag werden allesamt
beantwortet.

W Auf das Arbeitsverhéltnis findet ein DGB-Tarifvertrag
(z.B. mit dem BZA oder mit dem iGZ) Anwendung.

B Der Arbeitsvertrag lauft unbefristet, das hei3t ohne
festes Enddatum.

B Die Eingruppierung in die Tarifgruppe wird erklart
und ist korrekt.

W Es wird ein Vollzeit-Arbeitsverhaltnis geschlossen, das
heiBt keine Teilzeit, wenn ich es nicht mochte.

B Der Arbeitsvertrag sieht keine Vertragsstrafe vor.

® Die Fahrtkosten werden im angemessenen Umfang
erstattet (» Praxistipp 5).

B Es wird eine so genannte , Auslose”, das heiBt
Aufwendungen fir Verpflegung, Reisekosten 0. A.
gezahlt
(» unter Kapitel 3. Aufwendungen/Auslése).

4 Praxishilfe ,Jeder Cent zahlt”
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Praxistipp 3:
So priife ich meine Lohnabrechnung

Fur jeden Kalendermonat erstellt der Arbeitgeber dem
Arbeitnehmer eine Lohnabrechnung. In der Regel wird
damit der Arbeitslohn zur Auszahlung fallig. Abrech-
nungen sind sehr komplex und daher schwer zu
verstehen.

Unter a) wird erlautert, welche Positionen sich typischer-
weise auf der Lohnabrechnung befinden und was es
damit auf sich hat, unter b) bekommen Sie Hinweise,
welche Informationen und Unterlagen zur Prifung
gesammelt werden sollten und unter ¢) was zu tun ist,
wenn es Probleme mit der Abrechnung gibt:

a) Was geht liblicherweise aus einer Lohn-
abrechnung hervor?

1. Der Bruttolohn

B Name des Arbeitnehmers, Lohnsteuerklasse und
Abrechnungsmonat,

B Anzahl der geleisteten Arbeitsstunden und der
Stundenlohn,

B Zuschlage fur Uberstunden, Nachtarbeit, Sonntags-
arbeit usw.,

B vereinbarte Zulagen z.B. Ubertarifliche Zulagen oder
Einsatzzulagen,

B vereinbarte Fahrgelder und Verpflegungsmehrauf-
wendungen,

B Anzahl der Urlaubsstunden und der Urlaubsstunden-
lohn,

B Anzahl der Krankheitsstunden und der Kranken-
stundenlohn,

B Garantielohn, Auszahlung aus dem Arbeitszeitkonto
(Gleitzeitkonto),

B Sonstige Leistungen (z.B. Urlaubs-/Weihnachtsgeld/
Vermodgenswirksame Leistungen (VWL)).

Die vorstehenden Betrage werden zusammengerechnet
und ergeben das Bruttogehalt (,Summe Brutto” 0. A.).

Kommentierung - Tarifvertrage Zeitarbeit

2. Die Abzugsbetriage

Von dem Bruttogehalt werden abgezogen:

B Steuern (Lohnsteuer, Soli, ggf. Kirchensteuer),

B Beitrage zur Sozialversicherung (RentenVers,
KrankenVers, PflegeVers, ArbLosVers).

3. Der Nettolohn

Der Nettolohn ergibt sich aus dem
B Bruttolohn (1)),

B abzlglich der Abzugsbetrage (2.).

4. Der Auszahlungsbetrag

Normalerweise ist der Auszahlungsbetrag identisch mit

dem Nettolohn. Weitere Abzlge kénnen sich im Einzelfall

ergeben:

B aus gezahltem Abschlag/Vorschuss,

B aus laufenden Pfandungen (soweit Pfandungs-
freigrenze Gberschritten),

B (im Falle von Korrekturabrechnungen) aus vorherigen
Auszahlungen.

5. Das Arbeitszeitkonto/Gleitzeitkonto

Auf den meisten Lohnabrechnungen wird der jeweilige
Stand des Arbeitszeitkontos (= Gleitzeitkontos) angege-
ben (zur Berechnung » Praxistipp 4).

6. Urlaub

Auf der Lohnabrechnung wird haufig ausgewiesen, wie
viel Urlaub dem Arbeitnehmer zusteht. Achtung: Diese
Angabe ist nicht rechtsverbindlich und manchmal sind
die Zahlen nicht ganz korrekt.



b) Welche Informationen und Unterlagen brauche
ich zur Uberpriifung der Lohnabrechnung?

Nur wenn man selbst notiert, was flr jeden einzelnen
Tag mit dem Disponenten vereinbart war, kann man die
Lohnabrechnung auch kontrollieren. Um die Angaben in
der Lohnabrechnung zu prufen, muss also ein eigener
Stundenkalender gefuhrt werden. Ein solcher Stunden-
kalender ist fir jeden Leiharbeitnehmer ein unverzicht-
bares Arbeitsmittel.

Die einzelnen Positionen des Bruttolohns sollten
auf folgende Weise Uberpriifbar gemacht werden:

B Anzahl der geleisteten Arbeitsstunden und der
Stundenlohn
Durchschriften der Stundennachweise aufbewahren
und in den Stundenkalender eintragen.

B Zuschlige fiir Uberstunden, Nachtarbeit,
Sonntagsarbeit usw.

Zuschlagszeiten sind fur jeden Einsatztag gesondert
zu errechnen und einzutragen.

B vereinbarte Zulagen, z.B. libertarifliche Zulagen
oder Einsatzzulagen
Zulagen fur bestimmte Einsatze sind fur jeden
Einsatztag zu erfassen.

B vereinbarte Fahrgelder und Verpflegungs-
mehraufwendungen
Fahrgelder/Verpflegungsmehraufwendungen werden
haufig fur bestimmte Einsatze und dann tageweise
pauschal gezahlt; fur jeden Einsatztag gesondert
notieren; Belege fir sonstige konkrete Ausgaben
sollten zusatzlich gesammelt werden.

B Anzahl der Urlaubsstunden und der Urlaubs-
stundenlohn
Urlaubstage rechtzeitig im Kalender vermerken und
abklaren, wie viele Stunden dafur gezahlt werden.
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® Anzahl der Krankheitsstunden und
der Krankenstundenlohn
Arbeitsunfahigkeitstage vermerken und eine Kopie
vom ,gelben Zettel” machen, diejenigen Stunden
notieren, die aufgrund der Krankheit ausgefallen
sind.

® Garantielohn/Auszahlung aus dem Arbeitszeit-
konto (Gleitzeitkonto)
Wenn kein Einsatz zugewiesen werden kann, ist zu
kldren, ob wegen der freien Zeit das Arbeitszeitkonto
belastet wird und wann die nachste Rickmeldung
erfolgen soll; es ist zu notieren, in welchem Gesprach
mit dem Personaldisponenten was vereinbart worden
ist.

¢) Was ist zu tun, wenn die Lohnabrechnung
unklar oder falsch ist?

Stimmt die Lohnabrechnung nicht mit den eigenen
Aufzeichnungen Uberein oder sollte etwas unklar sein,
wenden Sie sich sofort an den Arbeitgeber, damit Sie
eventuelle Anspriche auch direkt geltend machen.

Lassen Sie sich nicht vertrosten, denn es laufen Aus-
schlussfristen. Das heif3t, Sie koénnen Anspriiche allein
deshalb verlieren, weil Sie lhren Einwand zu spat geltend
machen.

» Erlduterung in ,3.2.10 Ausschlussfristen” sowie
Praxistipp 6
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Praxistipp 4: 1. weil sich fast jeden Monat ein Unterschied ergibt

So priife ich mein Arbeitszeitkonto zwischen der ,individuellen regelmaBigen vertrag-
lichen Arbeitszeit” (= IRMAZ) und der ,tatsachlich

Auf der Lohnabrechnung (oder auf einer gesonderten geleisteten Arbeitszeit” und/oder

Abrechnung) muss Monat fiir Monat vermerkt werden, 2. weil ein Teil des Guthabens in freier Zeit ausgeglichen

auf welchem Stand das Arbeitszeitkonto (= Gleitzeit- wird und/oder

konto) ist. Auf dem Arbeitszeitkonto ist Bewegung. 3. weil ein Teil des Guthabens in Geld ausgezahlt wird.

Beispiele:

a) Arbeitnehmer arbeitet mehr als vertraglich vereinbart
Stand des Arbeitszeitkontos per 31.03.2011: +100,00 Std.

1. Individuelle regelmaBige Monatsarbeitszeit (IRMAZ)* = 151,67 Std.

2. Sollarbeitszeit April (21 Arbeitstage™ a 7 Stunden): - 147,00 Std.
3. Arbeitnehmer arbeitet insgesamt: + 70,00 Std.
4. Arbeitnehmer ist an 5 Tagen arbeitsunfahig: + 35,00 Std.
5. Arbeitnehmer hat an 5 Tagen Erholungsurlaub: + 35,00 Std.
6. Arbeitnehmer erhalt Ausgleich fur gesetzliche Feiertage™*: + 14,00 Std.
Stand des Arbeitszeitkontos per 30.04.2011 +107,00 Std.

Achtung: Ware die IRMAZ im Beispielsfall a) in jedem Monat gleich (so vorgesehen laut MTV-BZA), so wirden nur
2,33 Plusstunden entstehen. Die Sollarbeitszeit wiirde 151,67 Stunden betragen (Neuer Stand des Arbeitszeitkontos
ware: +102,33 Stunden).

b) Arbeitnehmer arbeitet weniger als vertraglich vereinbart

Stand des Arbeitszeitkontos per 31.03.2011: +100,00 Std.
1. Individuelle regelmaBige Monatsarbeitszeit (IRMAZ)* = 151,67 Std.
2. Sollarbeitszeit April (21 Arbeitstage** a 7 Stunden): - 147,00 Std.
3. Arbeitnehmer arbeitet insgesamt: + 126,00 Std.
4. Arbeitnehmer erhélt Ausgleich fir gesetzliche Feiertage***: + 14,00 Std.
5. Arbeitnehmer bekommt Ausgleich, weil ihm 7 Stunden zu wenig zugewiesen worden sind: + 7,00 Std.
Stand des Arbeitszeitkontos per 30.04.2011 (unverandert) + 100,00 Std.

*  Die IRMAZ ergibt sich aus dem Arbeitsvertrag.
** |n diesem Beispiel ist die Sollarbeitszeit abhdngig von der Anzahl der Arbeitstage im jeweiligen Monat (denkbar ist auch, dass IRMAZ in jedem
Monat gleich ist); Karfreitag (22.04.) und Ostermontag (25.04) werden hier zunachst als Arbeitstage gezahlt.

*** Hier wird berlicksichtigt, dass Ostermontag und Karfreitag als gesetzliche Feiertage zu vergtten sind.
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Achtung: Ware die IRMAZ im Beispielsfall b) in jedem
Monat gleich (so vorgesehen laut MTV-BZA), so wirden
4,67 Minusstunden entstehen:

Die Sollarbeitszeit wirde 151,67 Stunden betragen.
Von den insgesamt 11,67 fehlenden Stunden, waren
7,00 Stunden vom Arbeitgeber zu tragen (= Garantie-
zeit/-lohn) und 4,67 Stunden gingen als regulares
Minus auf das Arbeitszeitkonto (Neuer Stand ware:
95,33 Stunden).

Naheres zu den Grundregeln des Arbeitszeitkontos

» 3.2.7 Arbeitszeitkonto

Zu den Bewegungen auf dem Arbeitszeitkonto bei
Nichteinsatz » Praxistipp 5: So prtife ich, ob Nichteinsatz
als Garantielohn zu bezahlen ist.
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Praxistipp 5:
So priife ich, ob Nichteinsatz als
Garantielohn zu bezahlen ist

Bei einer Vollzeitbeschaftigung garantiert der Arbeitge-
ber dem Arbeitnehmer eine monatliche Arbeitszeit von
durchschnittlich 151,67 Stunden; das entspricht einer
35 Stunden-Woche. Wird diese Arbeitszeit nicht erreicht,
muss der Arbeitgeber dies — von 3 Ausnahmen abgese-
hen — auf seine Kappe nehmen.

Ausnahme 1: Schuldhafte Fehlzeit

Fehlt der Arbeitnehmer unentschuldigt oder hat er die
Fehlzeit sonst schuldhaft verursacht (Verspatung oder
vorzeitiges Verlassen), so bekommt er dafir keine
Bezahlung.

Ausnahme 2: Vereinbarung mit Arbeitgeber

Eine Ausnahme gilt auch, wenn der Arbeitnehmer den
Nicht-Einsatztag als freien Tag akzeptiert und der
Verrechnung mit dem Arbeitszeitkonto ausdrticklich
zustimmt. In diesem Fall hat der Arbeitnehmer aber auch
wirklich , frei”, das hei3t, er muss sich nicht fir Einsatze
bereithalten.

Ausnahme 3: Wenige Arbeitstage bei gleich
bleibender Soll-Arbeitszeit

Eine letzte Ausnahme ergibt sich, wenn eine gleichblei-
bende Soll-Arbeitszeit fir jeden Monat vereinbart ist (so
vorgesehen laut MTV-BZA), wenn also die Soll-Arbeits-
zeit nicht abhdngig von der Anzahl der Arbeitstage ist.
Dann entsteht automatisch ein Minus, wenn der Monat
21 Arbeitstage oder weniger hat

Beispiel fiir Oktober 2011:

B Soll-Arbeitszeit laut Vertrag
= jeden Monat genau 151,67 Stunden;

B Arbeitstage Oktober 2011 = 20 Tage a 7 Stunden
= 140 Stunden;

B Minus = 11,67 Stunden).
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Merke: Viele Verleihunternehmen lesen die tariflichen
Regelungen zum Arbeitszeitkonto anders: Sie buchen
immer und ungefragt ein Minus auf das Arbeitszeit-
konto, wenn die vorgesehenen Einsatzstunden nicht
zugewiesen werden konnten. Das ist sehr nachteilhaft
und nicht im Sinne der Tarifvertrage.

Richtig ist: Das Gesetz (§ 11 Abs. 4 Satz 2 AUG)
verbietet es, den Garantielohn (= Vergutung fir Nicht-
einsatz) durch eine (tarif)vertragliche Vereinbarung
auszuschlieBen. Daran sollen und wollen die Tarifver-
trage nichts andern.

Das Gesetz (§ 11 Abs. 4 Satz 2 AUG) verbietet es, den
Garantielohn (= Vergutung fur Nichteinsatz) durch eine
Vereinbarung auszuschlieBen. Daran sollen und wollen
die Tarifvertrage nichts andern.

Sind die folgenden drei Voraussetzungen erfillt, so

mussen die Nichteinsatzstunden normal bezahlt werden
und es darf kein Minus auf das Arbeitszeitkonto gebucht

werden:
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1. Die zu geringe tatsachliche monatliche Arbeits-
zeit bzw. einzelne freie Tage habe ich nicht zu
verantworten.

(anders bei unentschuldigtem Fehlen oder bei
vorzeitigem Verlassen des Arbeitsplatzes bzw.
Verspatung durch eigenes Verschulden » siehe oben
Ausnahme 1).

2. Fir die Zeiten der Nichtbeschaftigung, wurde
keine Freizeit in Form von Gleitzeit gemeinsam
vereinbart.

(» siehe oben Ausnahme 2)

3. Mein Arbeitgeber kann mir in einem Monat
keine ausreichenden Einsatzzeiten vermitteln.
(dies gilt nur dann nicht, wenn das Minus allein durch
zu wenige reguldre Arbeitstage entsteht » siehe
oben Ausnahme 3).

Nochmals:

In der Praxis wird dies leider nur allzu oft falsch gehand-
habt. Auch wenn keine Vereinbarung vorliegt, wird ein
Minus gebucht. Hier gilt es nachzusetzen und — soweit
erforderlich — rechtliche Hilfe in Anspruch zu nehmen —
» Praxistipp 9: An wen ich mich bei Problemen mit der
Bezahlung wende.



Praxistipp 6:
So mache ich meine Forderungen
rechtzeitig geltend

Forderungen, die vom Leiharbeitnehmer (oder auch
durch das Verleihunternehmen) nicht innerhalb der
Ausschlussfristen schriftlich (durch Aufforderungsschrei-
ben) und sodann — falls notwendig — gerichtlich (durch
Klageerhebung) geltend gemacht werden, sind ein fiir
allemal verloren!

Ausschlussfristen lassen berechtigte Anspriiche
binnen kurzer Zeit verfallen, wenn der Arbeit-
nehmer nichts unternimmt.

Die Tarifvertrage enthalten folgende unterschiedliche
Ausschlussfristen:

DGB - BZA = 1. Stufe: alle Anspriiche missen
innerhalb von zwei Monaten nach
Falligkeit schriftlich geltend gemacht

werden.

m 2. Stufe: wenn Ablehnung oder
keine Reaktion, dann gerichtliche
Geltendmachung innerhalb von
einem Monat (§ 16 MTV-BZA).

® 1. Stufe: alle Anspriiche missen
innerhalb von einem Monat nach
Falligkeit schriftlich geltend gemacht
werden.

DGB - iGZ

w 2. Stufe: wenn Ablehnung oder
keine Reaktion, dann gerichtliche
Geltendmachung innerhalb von
einem Monat (§ 10 MTV-iGZ).
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Das heiBt, der Arbeitnehmer muss zweistufig
vorgehen:

1. Stufe: Schriftliche Geltendmachung

Schriftliche Geltendmachung hei3t, dass ein Aufforde-

rungsschreiben innerhalb der geltenden Frist fur die

1. Stufe an den Arbeitgeber gerichtet werden muss:

B durch persénliche Ubergabe (quittieren lassen!),

B durch Einwurfeinschreiben oder Einschreiben/
Ruckschein,

B per Post (dann aber besser mit Vorab-Telefax,
Fax-Protokoll behalten).

2. Stufe: Gerichtliche Geltendmachung

Wenn die Forderung nach schriftlicher Geltendmachung
abgelehnt wird oder keine Reaktion erfolgt, dann muss
der Anspruch innerhalb der geltenden Frist fur die 2. Stufe
gerichtlich geltend gemacht werden. Das geht nur durch
eine Klage beim Arbeitsgericht (spatestens jetzt gewerk-
schaftlichen Rechtsschutz einschalten).
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Praxistipp 7:
So viel Erstattung fiir Fahrtkosten
steht mir zu

1. Es muss Fahrgeld gezahlt werden

Es muss ein angemessenes Fahrgeld gezahlt werden,
selbst dann, wenn keine ausdriickliche Regelung
zwischen Verleihunternehmen und Leiharbeitnehmer
getroffen worden ist. Dazu gibt es Rechtsprechung,
allein die Hohe des Anspruchs ist unklar:

B laut LAG Schleswig-Holstein: Kostenersatz fur die
gesamte Fahrstrecke

B laut LAG Kéln: Die Differenz zwischen Fahrstrecke
zum Einsatzort und Fahrstrecke zum Biro des Verleih-
unternehmens

B laut BAG: Eine Entscheidung des BAG ist in Kuirze
zu erwarten

2. So viel Fahrgeld ist zu zahlen

Setzt der Arbeitnehmer seinen eigenen Pkw ein, so sind
bis zu 0,30 Euro pro gefahrenen Kilometer pauschal zu
erstatten.

Hinweis: Trotz der moéglichen und Ublichen Pauschalie-
rung muss notfalls nachgewiesen werden, dass tatsach-
lich Fahrtkosten mit dem Pkw entstanden sind. Am
besten ldsst man sich entsprechende Formulare vom
Arbeitgeber aushandigen. Ansonsten sollten sicherheits-
halber Belege gesammelt werden, zum Beispiel Aus-
drucke aus dem Routenplaner, Tankquittungen, Angabe
Uber Spritverbrauch des Kfz.
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3. So ist das Fahrgeld steuerlich zu behandeln

Der Bundesfinanzhof hat mit Urteilen vom 10.07.2008
und vom 09.07.2009 entschieden, dass der Standort des
Entleihunternehmens , keine regelmaBige Arbeitsstatte”
im Sinne des Gesetzes sei. Daraus folgt:

B Der Leiharbeitnehmer kann die Kosten fur die
tatsachlich gefahrenen Kilometer zum Entleihbetrieb
steuerfrei vom Arbeitgeber erstattet bekommen;

oder (soweit keine Erstattung erfolgt):

B Der Leiharbeitnehmer kann die tatsachlich ge-
fahrenen Kilometer als Werbungskosten geltend
machen (nicht nur — wie ,Normalarbeitnehmer” —
die Entfernungskilometer).

Das heiBt:

B Die Fahrtkosten, die einem Leiharbeitnehmer
entstehen, kann der Arbeitgeber steuerfrei erstatten
(§3 Nr. 13 bzw. Nr. 16 EStQ).

B Die steuerfreie Erstattung bei tatsachlicher Benutzung
des Privat-Kfz ist fir bis zu 0,30 Euro pro gefahrenen
Kilometer moglich.

B Soweit die Fahrtkosten vom Arbeitgeber steuerfrei
erstattet werden, sind sie nicht mehr im Rahmen der
Einkommensteuerveranlagung als Werbungskosten
abzugsfahig (§ 3¢ Abs. 1 EStG).

B Die steuerfreie Erstattung ist nur moglich fur tat-
sachlich entstandene Fahrtkosten (also kein Fahr-
geldanspruch, wenn der Arbeitgeber eine Monats-
karte oder einen eigenen Fahrdienst bereitstellt).

Soweit keine steuerfreie Erstattung der Fahrtkosten
erfolgt, sind die Fahrtkosten als Werbungskosten
abzugsfahig.



4. Argumente fiir Verhandlungen mit dem
Arbeitgeber:

Auch wenn ein Anspruch auf angemessene Fahrtkos-

tenerstattung besteht: Haufig ist die Héhe der Erstat-

tung Verhandlungssache mit dem Arbeitgeber.

Hier die besten Argumente flr die Verhandlungen:
Argument 1: Gerichte und auch die zustandige Kon-

trollbehorde (die Bundesagentur fr Arbeit) erwarten
eine angemessene Erstattung.

Argument 2: 0,30 Euro pro gefahrenen Kilometer sind

da nicht zu viel. Die Fahrtkosten sind eine echte
Belastung fur den Arbeitnehmer, denn sie decken ab:
Kraftstoffverbrauch,

Kraftfahrzeugsteuern,

Versicherungspramien,

Ubliche Reparatur- und Wartungskosten,
allgemeine Abschreibung,

sonstige Aufwendungen (z.B. fur Garage),

Zinsen fur einen Kredit zur Anschaffung eines Pkw
USW.

Argument 3: Die Erstattung kann ,,Brutto = Netto”
erfolgen, das heit auf die Erstattung entfallen keine
weiteren Beitrage oder Abgaben.
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Praxistipp 8:
Darauf achte ich bei Beendigung
des Arbeitsverhaltnisses

Keinen Aufhebungsvertrag unterschreiben (es droht
eine Sperre des Arbeitslosengeldes)

Die Kiindigung des Arbeitgebers — wenn gewollt —
innerhalb von drei Wochen durch Klage vor dem
Arbeitsgericht angreifen (Die Frist beginnt mit dem
Zugang der Kundigung zu laufen)

Im Falle der Kiindigung umgehend personlich
arbeitslos melden

Keine Vordatierung der Kiindigung akzeptieren
Keine , Ausgleichsquittung” unterschreiben, mit der
man auf Anspriiche gegentiber dem Arbeitgeber
verzichtet

Ausfuhrliches Zeugnis einfordern

Erworbene Zertifikate (z. B. Gabelstaplerschein)
aushandigen lassen

Arbeitspapiere (Lohnsteuerkarte, Lohnsteuerbeschei-
nigung, Sozialversicherungsnachweis) geben lassen
Arbeitskleidung zurlickgeben

Die Abgeltung des Urlaubs und das Uberstunden-
guthaben aus dem Arbeitszeitkonto mit der Schluss-
abrechnung auszahlen lassen

Keine Abzlge wegen Minus auf dem Arbeitszeit-
konto akzeptieren

Keine Vertragsstrafen und unberechtigte Abzlige von
der Schlussabrechnung akzeptieren

Und noch ein Hinweis aus aktuellem Anlass:

Das Bundesarbeitsgericht hat am 14.12.2010 die

. Christliche” Tarifgemeinschaft CGZP fur tarifunfahig
und damit deren Tarifvertrage fur unwirksam erklart. Die

Folge ist, dass fur die betroffenen Leiharbeiter die Equal

Pay-Regelung aus dem Arbeitnehmeriberlassungsgesetz

greift. Unter folgenden Voraussetzungen haben Leih-

arbeitnehmer einen Anspruch auf Nachzahlung:

4 Praxishilfe ,Jeder Cent zahlt”
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1. Im Arbeitsvertrag wurde die Anwendung eines
Tarifvertrags mit der CGZP vereinbart.

2. Die Stammarbeitnehmer haben mehr verdient
als die Leiharbeitnehmer.

3. Die Anspriiche sind noch nicht verjdhrt. Die
Verjahrungsfrist betragt drei Jahre.

Wenn auf Sie alle drei Punkte zutreffen, sollten Sie sich
unmittelbar an den ver.di-Rechtsschutz wenden und sich
dem Massenverfahren auf Nachzahlung anschlieBen. Die
Verleihunternehmen mussen die Differenz zur Vergtitung
nachzahlen, welche die Stammarbeitnehmer vom
Entleihunternehmen bekommen haben.

Kommentierung - Tarifvertrage Zeitarbeit

Praxistipp 9:
An wen ich mich bei Problemen mit der
Bezahlung wende

Erste Adresse bei Problemen sollte immer der Arbeit-
geber (z.B. der zustandige Personaldisponent) sein.
Keine Bange: Es ist véllig in Ordnung, wenn man Fragen
oder Forderungen an seinen Arbeitgeber richtet. Nur
was man verlangt, kann man auch bekommen. Und
immer geduldig dranbleiben, bis man eine vernlnftige
Antwort bekommt.

Kommt man mit dem Arbeitgeber nicht weiter, kann
man den Betriebsrat heranziehen. Problem: Leider gibt
es nur in ganz wenigen Verleihunternehmen Betriebs-
rate. Deshalb kann es nach den Umstanden sinnvoll sein,
den Betriebsrat des Entleihbetriebes um Unterstiitzung
zu bitten. Zum Beispiel, wenn es um eine falsche Ein-
gruppierung geht.

Kommt man allein oder mit einem Betriebsrat nicht
weiter, sollte man sich als Gewerkschaftsmitglied ziigig
an die zustandige Rechtsschutzstelle der ver.di wenden.
Dort bekommt man einen ersten Rat und — wenn nétig
— eine Rechtsvertretung.
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5 Die Regionaldirektionen der Bundesagentur fiir
Arbeit als Aufsichtsbehorden und Beschwerdestellen

5.1 Die Zustindigkeit der Regional-
direktionen der Bundesagentur
fir Arbeit

GemaB § 17 AUG ist die Bundesagentur fir Arbeit fiir
die ordnungsgemafBe Durchfihrung des Arbeitnehmer-
Uberlassungsgesetzes (AUG) zustandig. Sie fuhrt das
Gesetz nach den fachlichen Weisungen des Bundes-
ministeriums fUr Arbeit und Soziales durch.

Die zustandigen Regionaldirektionen Gberwachen
diejenigen Verleihunternehmen, die ihren Hauptsitz in
ihrem Zustandigkeitsbereich haben. Dazu werden
regelmaBige Kontrollen durchgefihrt. Uberpriift wird
vor allem,

B ob die Beitrdge an die Sozialversicherungstrager
und an das Finanzamt ordnungsgemaR abgefuhrt
werden,

B ob die allgemeinen Arbeitsgesetze zum Schutz der
Arbeitnehmer eingehalten werden (z. B. Befristungs-
vorschriften, Urlaubsansprtche, Lohnfortzahlung),

B ob die besonderen Vorschriften des AUG und die
Tarifvertrage beachtet werden (z.B. Garantielohn,
Arbeitsschutz),

B ob den Leiharbeitnehmern — soweit kein Tarifvertrag
angewendet wird oder der Tarifvertrag unwirksam
ist — gleicher Lohn fur gleiche Arbeit gezahlt wird
(,Equal Pay/Equal Treatment”).

5 Die Regionaldirektionen der Bundesagentur fiir Arbeit als Aufsichtsbehorden und Beschwerdestellen

5.2 Die Regionaldirektionen als
Ansprechpartner fiir Leiharbeit-
nehmer/Betriebsrate

Sofern bei der zustandigen Regionaldirektion Beschwer-
den eingehen, werden die betroffenen Leiharbeitsunter-
nehmen regelmaBig zur Stellungnahme aufgefordert.
GesetzesverstoBe oder massive VertragsverstoBe konnen
zur Folge haben, dass das Verleihunternehmen Auflagen
erteilt bekommt oder sogar seine Erlaubnis verliert.

Leiharbeitnenmer und Betriebsrate sind gut beraten, die
Unterstutzung durch die Regionaldirektionen zu erbitten.
Die Verleihunternehmen sind auf das Bestehen der
Erlaubnis angewiesen und fiirchten jeglichen Arger mit
den Kontrollbehorden. Nicht selten kann durch eine
Beschwerde eine rechtswidrige Praxis im Sinne aller
betroffenen Leiharbeitnehmer beseitigt werden.

Auch wenn der Verdacht besteht, dass ein Unternehmen
(verdeckte) Leiharbeit ohne die erforderliche Erlaubnis
betreibt, sollte umgehend eine Meldung erfolgen. In
diesem Falle arbeitet die Bundesagentur fur Arbeit mit
den Behorden der Zollverwaltung zusammen.
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5.3 Muster-Beschwerdeschreiben an die Regionaldirektionen

Das Beschwerdeschreiben des Betriebsrats eines Entleihunternehmens
an die zustandige Regionaldirektion kénnte wie folgt aussehen:

Bundesagentur fur Arbeit
— Ortlich zusténdige Regionaldirektion—
StraBe, Hausnummer

PLZ, Ort

Beschwerden wegen VerstoBen gegen das Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz
Verleihunternehmen: Name und Anschrift
Entleihunternehmen: Name und Anschrift

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir wenden uns an Sie als die zustéandige Aufsichtsbehdrde fir die Durchfuhrung des Arbeit-
nehmeriiberlassungsgesetzes (AUG).

In dem oben genannten Verleihunternehmen wird nach unserer Beobachtung gegen die
gesetzlichen Vorgaben des AUG verstoBen. Insoweit ergibt sich ein Verdacht, dass

B die Beitrdge an die Sozialversicherungstrager und an das Finanzamt nicht ordnungsgemaf
abgefuhrt werden,

B die allgemeinen Arbeitsgesetze zum Schutz der Arbeitnehmer nicht eingehalten werden,

B die besonderen Vorschriften des AUG und die Tarifvertrage nicht beachtet werden,

B den Leiharbeitnehmern — soweit kein Tarifvertrag angewendet wird oder der Tarifvertrag
unwirksam ist — kein gleicher Lohn fir gleiche Arbeit gezahlt wird (,, Equal Pay/Equal
Treatment”).

a .

Aus diesem Grunde bitten wir im Sinne der betroffenen Leiharbeitnehmer, die in unserem

Unternehmen zum Einsatz kommen, um eine Prifung und um ein Einschreiten durch lhre
Behorde.

Kommentierung - Tarifvertrage Zeitarbeit



HUNDERTPROZENT//t

Begriindung:

Der Sachverhalt

B Moglichst konkrete Schilderung des Sachverhaltes

B Schriftliche Unterlagen (Vertrage, Schriftverkehr usw.)

B Zeugen (Name, Anschrift, Telefonnummer der aussagebereiten Mitarbeiter)
B bisheriger Schriftwechsel

Rechtliche Wiirdigung
Nach unserem Verstandnis verstoBt das Verleihunternehmen

z.B.

B gegen §1 Abs. 1 Satz 1 AUG: Uberlassung ohne Erlaubnis (= illegale Arbeitnehmer-
Uberlassung) oder verdeckte Leiharbeit (Scheinwerk-/
dienstvertrag)

B gegen §3 Abs. 1 Nr. 1 AUG: Nichtabfuhrung von Lohnsteuern oder SV-Beitragen
B gegen §3 Abs. 1 Nr. 2 AUG: Keine ordentliche Betriebsorganisation
B gegen §3 Abs. Nr. 3 AUG: Systematische VerstoBe gegen Equal Pay-Grundsatz

oder gegen DGB-Tarifvertrage
Wie Sie dem beigefligten Schriftwechsel entnehmen kénnen, hatten unsere Bemuhungen bisher
keinen Erfolg. Um die Angelegenheit zu prifen und ggf. zu sanktionieren, bitten wir um die
Aufnahme der Ermittlungen.
Wir danken im Voraus fur Ihre Bemthungen und fur eine Antwort zum weiteren Verlauf der
Angelegenheit. Sollten Sie unsere Unterstiitzung bendtigen, so stehen wir Ihnen gerne zur
Verfligung.

Mit freundlichen GrtBen

Betriebsrat der Firma....
Betriebsratsvorsitzende/r ...

5 Die Regionaldirektionen der Bundesagentur fiir Arbeit als Aufsichtsbehorden und Beschwerdestellen




HUNDERTPROZENT/(/t

5.4  Zustindige Regionaldirektionen (mit Adressen)

Regionaldirektion Nord

zustandig fur Hamburg, Schleswig-Holstein
und Mecklenburg-Vorpommern
Projensdorfer StraBe 82

24106 Kiel

Tel: 0431/3395-0

Fax: 0431/3395-9242

E-Mail: Nord@arbeitsagentur.de

Regionaldirektion Niedersachen-Bremen
Altenbekener Damm 82

30173 Hannover

Tel: 0511/9885-0

Fax: 0511/9885-7314

E-Mail: Niedersachsen-Bremen@arbeitsagentur.de

Regionaldirektion Nordrhein-Westfalen
Josef-Gockeln-StraBBe 7

40474 Dusseldorf

Tel: 0211/4306-0

Fax: 0211/4306-910674

E-Mail: Nordrhein-Westfalen@arbeitsagentur.de

Regionaldirektion Hessen
SaonestraBe 2-4

60528 Frankfurt

Tel: 069/6670-0

Fax: 069/6670-376

E-Mail: hessen@arbeitsagentur.de

Regionaldirektion Rheinland-Pfalz Saarland
Eschenberger Weg 68

66121 Saarbriicken

Tel: 0681/849-0

Fax: 0681/849-507

E-Mail: Rheinland-Pfalz@arbeitsagentur.de

Kommentierung - Tarifvertrage Zeitarbeit

Regionaldirektion Baden-Wiirttemberg
DillmannstraB3e 7

70193 Stuttgart

Tel: 0711/941-0

Fax:0711/941-2099

E-Mail: Baden-Wuerttemberg@arbeitsagentur.de

Regionaldirektion Bayern
Regensburger StraBe 100

90478 Nurnberg

Tel: 0911/179-0

Fax: 0911/179-4316

E-Mail: Bayern@arbeitsagentur.de

Regionaldirektion Berlin Brandenburg
FriedrichstraBe 34

10969 Berlin

Tel: 030/5555-0

Fax: 030/2532-1615

E-Mail: Berlin-Brandenburg@arbeitsagentur.de

Regionaldirektion Sachsen-Anhalt Thiiringen
Merseburger StraBe 196

06110 Halle

Tel: 0345/1332-0

Fax: 0345/1332-555

E-Mail: Sachsen-Anhalt-Thueringen@arbeitsagentur.de

Regionaldirektion Sachsen
ParacelsusstraBe 12

09114 Chemnitz

Tel: 0371/9118-0

Fax: 0371/9118-349

E-Mail: Sachsen@arbeitsagentur.de



6 Literatur und Links

6.1 Buicher/Broschiiren

B DGB: ,Ratgeber Leiharbeit — Tipps und Hilfen
fur Beschaftigte”
Der Ratgeber informiert Uber die Rechte der
Leiharbeitnehmer mit vielen nitzlichen Tipps und
Adressen.

B ver.di: ,Prekadre Beschaftigung eindammen -
Leiharbeit, was tun?”
Handlungshilfen fur Gewerkschafter und Betriebs-
rate, um erfolgreiche Aktionen gegen die Auswei-

tung von Leiharbeit durchzufthren. Mit ausfuhrlichen

rechtlichen Hinweisen zu den Beteiligungsrechten

des Betriebsrats sowie zahlreichen Musterschreiben.

B BUND Verlag: Christine Zumbeck, Leiharbeit
und befristete Beschaftigung, Analyse und

Handlungsempfehlungen, Reihe: Betriebs- und

Dienstvereinbarungen

Analyse von rund 50 Betriebsvereinbarungen, die
sich mit Regelungen fir Leiharbeitnehmer und
befristet Beschaftigte befassen. Mit Formulierungs-
hilfen fur die Gestaltung eigener Vereinbarungen.
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6.2 Links

www. hundertprozentich.de

Die ver.di-Website zur Leiharbeit. Mit allen aktuellen
Informationen, einer umfassenden Urteilssammlung,
einem , Lexikon zur Leiharbeit”, vielen Materialien und
Studien, einem eigenen Diskussionsforum sowie einem
Newsletter, der Uber die wichtigsten Neuigkeiten in der
Leiharbeit berichtet.

6 Literatur und Links
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