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Allgemeine Geschaftsbedingungen

81 Lizenz- und Nutzungsbedingungen fir
Softwareprodukte

Lizenzrecht

Mit dem Erwerb (Kauf, Miete, Leasing) eines Softwareproduktes
erhalt der Vertragspartner das nicht Ubertragbare und nicht
ausschlieRRliche Recht, das erworbene Produkt entsprechend der
Lizenz zu nutzen. Die Nutzung auferhalb der lizensierten
Arbeitsumgebung (PC, Arbeitsplatz, Betriebsstatte) bedarf einer
gesonderten Vereinbarung. Alle nicht ausdricklich vereinbarten
Nutzungsrechte, sowie das Eigentums- und Urheberrecht,
verbleiben beim Hersteller EHG opticonsulting Ltd.

Umfang der Nutzungsrechte

Mit dem Kauf erwirbt der Vertragspartner das Recht, die ihm
gelieferte Software als Programm auf einem beliebigen Rechner
zu nutzen, der fiir diese Zwecke geeignet ist. Der Vertragspartner
verpflichtet sich, das Programm nur fur eigene Zwecke zu nutzen
und es Dritten weder unentgeltlich noch entgeltlich zu tberlassen.
Der Vertragspartner ist berechtigt, die Software auf einer
Festplatte zu installieren, sowie von der Originaldiskette oder CD-
ROM eine Sicherungskopie zu fertigen, die aber nicht gleichzeitig
neben der Originalversion genutzt werden darf. Sofern ein Vertrag
Uber eine Netzwerkversion vorliegt, ist der Vertragspartner
berechtigt, die Software entsprechend vertraglicher Vereinbarung
zu jedem Zeitpunkt auf einem oder mehreren Rechnern
gleichzeitig zu nutzen. Der Vertragspartner ist nicht berechtigt,
Kopien der Software zu erstellen, die nicht ausschlief3lich zu
Datensicherungszwecken dienen. Der Vertragspartner darf die
Softwarebestandteile, mitgelieferte Bilder, das Handbuch,
Begleittexte, sowie die zur Software gehdrige Dokumentation
durch  Fotokopieren oder Mikroverfilmen, elektronische
Speicherung oder durch andere Verfahren nicht vervielfaltigen,
die Software und/oder die Dokumentation weder vertreiben,
vermieten, Dritten Unterlizenzen hieran einrdumen noch diese in
anderer Weise Dritten zur Verfugung stellen. Der Vertragspartner
ist nicht berechtigt, die Software und/oder die zugehdrige
Dokumentation zu &ndern, zu modifizieren, anzupassen oder in
jeglicher Form riickzuentschlisseln; dieses Verbot gilt auch fir
das Ubersetzen, Abwandeln, Rickentschlisseln oder
Weiterverwenden von Teilen der Software bzw. von deren
Dokumentation, soweit es Uber die Grenzen der 88 69 d Abs. 3,
60 e UrhG hinausgeht. Der Vertragspartner ist nicht berechtigt,
Copyrightvermerke, Kennzeichen/Markenzeichen und/oder
Eigentumsangaben des Herstellers an Programmen oder an der
Dokumentation zu verandern.

Verantwortung fur Nutzung
Fir die ordnungsgemaRe Verwendung und Uberwachung der
Nutzung sowie die Folgen der Nutzung ist ausschlielich der
Vertragspartner verantwortlich.

82 Haftung fir Mangel

Allgemeine Bestimmungen

Der Vertragspartner wird gebeten, jedes Produkt unverzuglich auf
Mangel zu prifen. Alle diejenigen Teile, die sich infolge eines vor
dem Gefahrenlibergang liegenden Umstandes - insbesondere
wegen fehlerhafter Bauart, schlechten Materials oder
mangelhafter Ausfihrung - als unbrauchbar oder in ihrer
Brauchbarkeit nicht unerheblich beeintrachtigt herausstellen,
werden von uns innerhalb der Gewahrleistungsfrist von sechs
Monaten unentgeltlich nach unserem billigen Ermessen
nachgebessert oder umgetauscht. Offensichtliche Mangel sind
unverzuglich, spéatestens jedoch funf Tage nach Empfang der
Ware, alle Ubrigen Mangel unverziiglich nach deren Feststellung
schriftlich anzuzeigen.

Wenn wir eine uns gestelite angemessene Frist fur die
Nachbesserung oder Ersatzlieferung schuldhaft verstreichen
lassen ohne den Mangel zu beseitigen, so kann der
Vertragspartner nach seiner Wahl Herabsetzung des Kauf- oder
Mietpreisespreises (Minderung) oder Rickgangigmachen des
Vertrages (Wandlung) verlangen.

Ersetzte Teile gehen in unser Eigentum Uber.

Fir wesentliche Fremderzeugnisse beschrénkt sich unsere
Haftung auf die Abtretung der Haftungsanspriiche, die uns
gegeniiber dem Lieferer oder Hersteller des Fremderzeugnisses
zustehen.
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Das Erheben von Forderungen auf entgangenen Gewinn oder
eigenen  Aufwand seitens des  Vertragspartners st
ausgeschlossen.

Die wirksame Zusicherung von bestimmten Eigenschaften muss
schriftlich erfolgen.

Besondere Bestimmungen fir Softwareprodukte

Fur vollige Fehlerfreineit von Software wird nicht gehaftet.
Gewabhrleistung und Haftung beschréanken sich auf die Eignung
des Produktes und Verfugbarkeit der Funktionen. Fir Mangel an
Software anderer Hersteller haften wir im Rahmen der durch den
Hersteller erklarten Haftungsbeschrankungen. Die Software und
die Beschreibung sind nach bestem Wissen erstellt worden. Dem
Vertragspartner ist bekannt, dass nach dem Stand der Technik
Fehler in Programmen und dem dazugehdrigen Material nicht
ausgeschlossen werden konnen. Die Haftung der Firma EHG
opticonsulting Ltd., gleich aus welchem Rechtsgrund, beschrankt
sich auf die Behebung von reproduzierbaren Fehlern innerhalb
des Gewadhrleistungszeitraumes. Sofern der Vertragspartner
Fehler feststellt, hat er diese unverziglich dem Lizenzgeber
schriftlich mitzuteilen und dabei die erforderlichen Angaben fir die
Beurteilung des Fehlers zur Verfugung zu stellen. Der
Lizenzgeber bemiht sich, etwaige Programmfehler so schnell wie
moglich, spatestens jedoch innerhalb von zwei Monaten zu
beheben. Ist dies nicht mdglich, so hat der Vertragspartner einen
Anspruch auf Wandlung. In diesem Fall hat der Vertragspartner
auf seine Kosten und Gefahr das Softwareprodukt an den
Lizenzgeber  zuriickzugeben und rechtskraftig  schriftlich
mitzuteilen, dass alle Kopien geldscht sind. Ihm wird sodann der
Kaufpreis erstattet. Es wird keine Gewahr fir bestimmte
Eigenschaften des Softwareprodukts, oder dass es bestimmten
Anforderungen des Lizenznehmers entspricht, tbernommen. Der
Vertragspartner ist ausschlieBlich fur die Auswahl des
Programms, dessen Einsatz und Nutzung verantwortlich. Der
Lizenzgeber ist nicht verantwortlich fur den Verlust oder die
Ungenauigkeit von Daten. Die Firma EHG opticonsulting Ltd.
haftet nicht fir entgangenen Gewinn, fur Schéden aus
Ansprichen gegenuber dem Lizenznehmer und fir sonstige
Folgeschaden.

Dienstleistungsvertrage
Bei Dienstleistungsvertragen (z.B. Schulungen) gilt die Leistung
auch dann als vertragsgemaf erbracht, wenn der zeitliche oder
organisatorische Ablauf der vereinbarten MaRnahme durch
Storungen beeintrachtigt wird, die der Hersteller nicht zu vertreten
hat.

Gewabhrleistung
Die Gewahrleistungsfrist betragt

- 12 Monate (fur gewerbliche Kunden)

- 24 Monate fur Endkunden (Verbraucher)
ab Gefahrenlibergang. Innerhalb der Gewahrleistungsfrist sind
fur den Vertragspartner alle diejenigen Servicemalinahmen
kostenfrei, die wir mit dem Ziel der Beseitigung von Fehlern oder
Mangeln durchfiihren und die ausschlie3lich oder hauptsachlich
durch solche bedingt sind. Gewahrleistung und Haftung sind in
jedem Fall auf die Hohe des Kaufpreises beschrankt.

Gewahrleistungsanspriche kénnen eingeschrénkt werden, wenn
die Konfiguration von EDV-Systemen durch Veréndern von
Hard- oder Software oder durch Hinzufigen neuer Hard- oder
Software oder durch Entfernen vorhandener Hard- oder
Software vom Vertragspartner verandert wurde.

Gewahrleistungsverpflichtungen bestehen nicht, wenn ein Mangel

in ursachlichem Zusammenhang damit steht, da

- naturlicher Verschleill sowie Schaden, Fehler,
Minderleistungen oder Veranderungen des Zustandes oder
der Betriebsweise der gelieferten Produkte vorliegen, die auf
aufere Einflusse (z.B. Schlag, Stof3, Erschiitterung, Wasser,
Feuer), auf ungewohnliche klimatische Bedingungen, auf
besondere Empfangsverhaltnisse oder auf
Betriebsbedingungen am Ort des Gebrauchs oder auf
hohere Gewalt zuriickzufiihren sind, oder

- der Vertragspartner einen Fehler nicht gemall § 2 Punkt 1
rechtzeitig angezeigt und/oder uns unverziiglich Gelegenheit
zur Nachbesserung gegeben hat, oder

- Mangel vorliegen, die auf Konstruktionsfehlern oder der
Wahl ungeeigneten Materials beruhen, sofern der
Vertragspartner die Konstruktion oder das Material
vorgeschrieben hat, oder

- die gelieferten Produkte aullerhalb der in der
Benutzerdokumentation des Herstellers erklarten
Bedingungen betrieben worden sind, oder
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- Softwareprodukte auflerhalb der Lizenzrechte benutzt,

verandert, dekompiliert oder bearbeitet worden sind.
Gewabhrleistungsanspriiche fur Hardware erléschen auch dann,
wenn diese von uns versiegelt und das Siegel vom Anwender
erbrochen wurde.

Schadenersatz
Schadenersatzanspriche jeder Art, insbesondere wegen
Mangelfolgeschdden  oder  unerlaubter  Handlung, sind

ausgeschlossen. Die Haftung fur grobes Verschulden, fir
zugesicherte Eigenschaften und die Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz bleiben unberihrt. In jedem Fall ist die
Haftung auf den typischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.

83 Vertraulichkeit

Vertrauliche Informationen
Alle uns im Zusammenhang mit der Erflllung eines Vertrages
zugéanglichen Informationen Uber den Vertragspartner, iber seine
Kunden, Mitarbeiter, Organisation, Ablaufe und alle anderen sein
Unternehmen betreffenden und nicht allgemein zuganglichen
Daten behandeln wir vertraulich.

Haftung
Fir die Behandlung vertraulicher Informationen haften wir im
Rahmen der allgemeinen Sorgfaltspflicht.

84 Liefer- und Zahlungsbedingungen

Lieferumfang
Fir den Umfang der Lieferung ist unsere schriftliche
Auftragsbestatigung maRgebend. Bis dahin sind alle Angebote
unverbindlich. Nebenabreden und Anderungen bediirfen zu ihrer
Wirksamkeit unserer schriftlichen Bestatigung.

Lieferfrist
Die Lieferfrist beginnt mit der Absendung der Auftragsbestatigung
und ist nur verbindlich, wenn sie ausdriicklich als solche
bezeichnet ist, sie beginnt jedoch nicht vor der Beibringung der
vom Vertragspartner zu beschaffenden Unterlagen,
Genehmigungen, der Freigaben sowie vor Eingang der
vereinbarten Anzahlung.

Preise
Wenn nicht ausdriicklich anders vereinbart, verstehen sich
unsere Preise zuzuglich Aufwand vor Ort und Mehrwertsteuer.

Versand und Gefahreniibergang

Bei Lieferung erfolgt der Gefahreniibergang durch Ubergabe.
Versand erfolgt auf Kosten und Gefahr des Vertragspartners. Die
Gefahr geht mit der Absendung der Ware oder mit der Meldung
der Abholbereitschaft auf den Vertragspartner Uber. Verzogert
sich der Versand auf Wunsch des Vertragspartners oder aus
anderen vom Vertragspartner zu vertretenden Griinden, so geht
die Gefahr auf den Vertragspartner Uber, sobald dem
Vertragspartner die Versandbereitschaft mitgeteilt worden ist.

Zahlung und Zahlungsziel
Zahlungen werden nur dann von uns anerkannt, wenn sie
entweder auf eines der angegebenen Konten oder unmittelbar an
uns geleistet worden sind.

Skonto wird nur dann gewahrt, wenn in der Rechnung
ausdricklich angegeben. Sofern nicht auf der Rechnung ein
bestimmtes Zahlungsziel angegeben ist, sind alle unsere
Rechnungen sofort zur Zahlung féllig.

Gegen unsere Forderung darf der Vertragspartner nur mit
unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenforderungen
aufrechnen. Zuriickbehaltungsrechte darf der Vertragspartner nur
dann ausiben, wenn diese unbestritten oder rechtskréaftig
festgestellt sind. Werden Zahlungen gestundet oder spater als
vereinbart geleistet, so werden fir die Zwischenzeit
Verzugszinsen in Hoéhe von 3% Uber dem Diskontsatz der
Europdischen Zentralbank berechnet, auch ohne dal} es einer
Verzugsetzung bedarf. Dies gilt auch bei Wechselgeschéften.

Eigentumsvorbehalt
Samtliche gelieferten Waren verbleiben bis zur Bezahlung
unserer samtlichen Forderungen aus der beiderseitigen
Geschéftsbeziehung in unserem Eigentum, auch wenn der
Kaufpreis fur besonders bezeichnete Forderungen bezahlt ist.

Der Vertragspartner hat uns Zugriffe Dritter auf die unter
Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren sowie deren etwaigen
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Untergang, Verlust oder Beschadigung unverziiglich mitzuteilen.
Unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Waren dirfen vom
Vertragspartner nicht ohne unser schriftliches Einverstandnis vom
Ort ihrer Aufstellung, Errichtung oder gewdhnlichen Verwendung
entfernt werden.

Wird Vorbehaltsware vom Vertragspartner zu einer neuen
beweglichen Sache verarbeitet, so erfolgt die Verarbeitung fir
uns, ohne dafl} wir daraus verpflichtet werden. Die neue Sache
geht in unser Eigentum Uber. Bei Verarbeitung, Vermischung oder
Vermengung mit nicht uns gehérenden Produkten erwerben wir
Miteigentum an der neuen Sache nach dem Verhéltnis des
Wertes unserer Vorbehaltsware zum Gesamtwert.

Verpfandung oder Sicherungsubereignung von Vorbehaltsware
oder von abgetretenen Forderungen sind unzuldssig. Bei
Pfandungen hat der Vertragspartner uns unverzuglich unter
Angabe des Pfandglaubigers zu benachrichtigen.

Im Fall dass wir aufgrund des Eigentumsvorbehaltes einen
Liefergegenstand zuriicknehmen, liegt nur dann ein Rucktritt vom
Vertrag vor, wenn wir dies ausdriicklich erklaren. Wir haben das
Recht, uns aus der zuriickgenommenen Vorbehaltsware durch
freihdndigen Verkauf zu befriedigen.

Der Vertragspartner verwahrt die Vorbehaltsware fir uns
unentgeltlich. Er hat sie gegen die ublichen Gefahren, wie z.B.
Feuer, Diebstahl und Wasser, im gebréuchlichem Umfang zu
versichern. Der  Vertragspartner  tritt  hiermit  seine
Entschadigungsanspriiche, die ihm aus Schéaden der
obengenannten Art gegen Versicherungsgesellschaften oder
sonstige Ersatzverpflichtete zustehen, an uns in Hohe des
Fakturenwertes der Ware ab. Wir nehmen die Abtretung an.

Weiterverkauf

Der Weiterverkauf der unter Eigentumsvorbehalt gelieferten
Waren ist dem Vertragspartner nur im Rahmen des gewdhnlichen
Geschéftsverkehrs gestattet. Anspriiche, die dem Vertragspartner
durch VerauBerung der von uns bezogenen Waren erwachsen,
tritt er hiermit bereits jetzt an uns ab. Wir nehmen die Abtretung
an. Ubersteigt der Wert unserer Sicherungen unsere offenen
Kaufpreisforderungen um mehr als 10%, so sind wir auf
Verlangen des Vertragspartners oder eines durch die
Ubersicherung  beeintrichtigten Dritten zur Freigabe von
Sicherungen nach unserer Wahl verpflichtet.

85 Sonstige Vertragsbedingungen

Haftung

Dem Vertragspartner nicht ausdriicklich  zugestandene
Anspruche, namentlich Schadensersatzanspriiche, insbesondere
aus Unmdglichkeit, Verzug, positiver Forderungsverletzung,
Verschulden bei Vertragsabschlu und unerlaubter Handlung,
sind ausgeschlossen, sofern sie nicht auf einer vorsétzlichen oder
grob fahrlassigen Handlung eines unserer Mitarbeiter oder eines
unserer Erfillungsgehilfen beruhen. Bei Vertragen mit juristischen
Personen des Offentlichen Rechts, 6ffentlich-rechtlichen
Sondervermégen sowie Kaufleuten - gegeniber letzteren
allerdings nur dann, wenn ihr Vertrag mit uns zum Betrieb ihres
Handelsgewerbes gehdrt - ist Uber die Haftungsbeschrankung
des vorstehenden Satzes hinaus auch unsere Haftung fur grobes
Verschulden durch Erfiillungsgehilfen ausgeschlossen, sofern es
sich nicht um das Verschulden leitender Erfillungsgehilfen
handelt oder wir unsere vertraglichen Hauptpflichten verletzt
haben. Gesetzliche Sachmangelgewahrleistungsanspriche auf
Wandelung oder Minderung - nicht aber auf Schadenersatz -
bleiben von der vorstehenden Regelung unberihrt.

Vertragsdauer und Kiindigungsfristen
Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, gelten folgende
Kundigungsfristen fur beide Vertragspartner:
Softwareleasingvertrag:
Zum Ende der Leasingdauer plus 3 (drei) volle Kalendermonate.
Nach Ende der Leasingdauer geht der Vertrag automatisch in
einen Software-Wartungsvertrag Uber, sofern keine
Vertragspartei spatestens 30 Tage vor Ende der Leasingdauer
einer solchen Vertragsumwandlung widerspricht.
Softwaremiete / Lizenz-Nutzungsvertrag:
Zum Ende des 3. (dritten) vollen Kalendermonats nach dem
Monat, in dem die Beendigung des Vertrages erklart wird.
Softwarewartungsvertrag:
Zum Ende des 6. (sechsten) vollen Kalendermonats nach dem
Monat, in dem die Beendigung des Vertrages erklart wird.
Die Mindestvertragsdauer fur alle Vertrage betragt 12 (zwolf)
Kalendermonate, sofern nicht anders schriftlich vereinbart. Die
Frist beginnt mit dem Ersten des Monats, der auf das
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Wirksamwerden des Vertrages folgt, oder am Ersten des Monats,
wenn der Vertrag an einem Ersten beginnt.

Die Mindestvertragsdauern und Kiindigungsfristen gelten nicht,
wenn einer der Vertragsparteien die Fortsetzung des Vertrages
deshalb nicht zugemutet werden kann, weil die andere
Vertragspartei gegen Vertragsinhalte wiederholt und absichtlich
oder grob fahrlassig verstoft.

3. Erfullungsort, Gerichtsstand
Bei Vertragen mit Vollkaufleuten, juristischen Personen des
offentlichen Rechts oder offentlich-rechtlichen Sondervermégen
ist Erflillungsort und Gerichtsstand London (Vereinigtes
Konigreich von GrofRbritannien und Nordirland). Es gilt
ausschlieBlich britisches Recht. Wir sind berechtigt, die andere
Seite an ihrem allgemeinen Gerichtsstand zu verklagen.

4. Wirksamkeit
Bei Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen dieser
Bedingungen bleiben die Ubrigen Bestimmungen gdiltig.

Anderungen, Streichungen oder Ergéanzungen, die ein
Vertragspartner an den Bestimmungen dieser Bedingungen
vornimmt, sind unwirksam, es sei denn, sie werden von uns
ausdricklich schriftlich anerkannt. Lieferungen oder Leistungen,
die wir ungeachtet solchermaen abge&énderter Bestimmungen
vornehmen, bedeuten keine Anerkennung dieser Abanderungen.
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